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RESUMO

O fendbmeno de internacionalizacdo dos construtores automobilistico tem-se intensificado de
forma significativa nos dltimos anos. A procura de novos mercados consumidores, de paises
para a implantacdo de novas plantas e de novos fornecedores de pegas em todo o mundo

tornouse essencial para manter a competitividade frente a uma concorréncia crescente.

Alinhado a politica de internacionalizacéo do grupo PSA Peugeot Citroén, o preserte trabalho
analisa a nova dimensdo que a aduana representa na logistica global deste construtor
automobilistico mundial através do estudo dos ganhos econémicos provenientes da aplicacéo

do regime aduaneiro de drawback.



ABSTRACT

The trend of globalization of carmakers has sharply intensified in the last few years. The
search of new consumer markets and countries to establish their new plants and to choose
their suppliers worldwide has become essential in order to keep competitiveness and to face
and increasing competition in this industry.

Aligned with the strategy of globalization of PSA Peugeot Citroén group, this document
analyzes the new dimension that customs represent in global logistics of this particular
carmaker through the study of the economic gains originated by the application of drawback

procedures on customs duties.
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1. INTRODUCAO

1.1 — Objetivos do Trabaho

A industria automobilistica enfrenta atualmente um profundo processo de mudanca, o
gual exige a expansdo dos diferentes construtores em outros paises do mundo. Neste novo
contexto de internacionalizac8o, a gestdo dos centros de producéo e de venda tornouse um
elemento indispensavel ndo somente para o desenvolvimento e crescimento destes gruypos,
mas também para assegurar sua competitividade no longo prazo. Como conseqgiiéncia desta
transformac&o, o grupo PSA Peugeot Citroén definiu como um de seus objetivos prioritarios a
otimizacdo e a racionalizacdo de seus fluxos logisticos de fornecimento de pecas e
distribuicdo de veiculos a nivel internacional.

Como resultado da globalizagdo da industria automobilistica e dos objetivos do grupo
PSA, a logigtica internacional passou a ter um papel fundamental no desenvolvimento do
grupo PSA Peugeot Citroén Esta pode ser traduzida através de duas grandes familias de
atividades:

A exportagdo dos veiculos fabricados nas diversas plantas do grupo aos
diversos mercados consumidores em todo o mundo.
A exportacdo e a importacdo de pecas e componentes para a fabricagéo dos

veiculos a partir dos diferentes fornecedores do grupo.

Além desta divisdo, a logistica internacional também possui a peculiaridade de
freqientemente lidar com o uso de transportes bimodais, 0 que acareta em uma

complexificacdo do estudo dos fluxos.

A intensificacdo das atividades de importacdo e exportacdo de pecas e veiculos
resultantes desta politica de internacionaizacdo fez com que a aduana, até entdo pouco
considerada devido a concentracdo das atividades do grupo na Europa, passasse a

desempenhar um importante papel na logistica do grupo.

Dentro deste contexto, foi desenvolvido o presente trabalho junto ao servico

Programacao e Logistica Industria e Internaciona (Programmation et Logistique Industrielle
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et Internationale — PLII) do grupo PSA Peugeot Citroén, situado no Péle Tertiaire de Poissy,

Franca Seus principais objetivos foram:

Analisar o impacto da aduana sobre os fluxos logisticos através da aplicacéo dos
regimes aduaneiros, mais especificamente do regime aduaneiro de drawback.

Determinar o efeito dos mesmos no calculo do custo logistico global.

Cabe ressaltar que aandlise do impacto da aduana através dos regimes aduaneiros
existentes é um esfor co inédito, porém crucial dentro da estratégia de internacionalizacdo do
grupo PSA Peugeot Citroén e vemse somar aos outros esforgos ja existentes no grupo

referentes a logistica internacional.

O trabalho desenvolvido ao longo do periodo de estagio na empresa consistiu mais
precisamente na identificacgo, na confirmacdo de sua aplicagdo e no calculo dos ganhos
potenciais do conjunto de pecas compradas pelo grupo PSA Peugeot Citroén e suscetiveis de
serem enquadradas no regime aduaneiro de drawback, além da aplicacéo deste regime em um
exemplo concreto junto a0 servico aduaneiro GEFCO?, integrador logistico do grupo PSA. O
regime de drawback permite o reembolso dos impostos de importacdo das pegas que

satisfazem as seguintes condigoes:

Fabricagcdo em um pais ndo membro da Unido Européia (origem fora da Unido
Européia)
Transformagdo, reparacdo ou montagem em um pais membro da Unido
Européa
Reexportacdo do produto transformado, reparado ou montado a um pais néo

membro da Unido Européia.

O cronograma original do projeto desenvolvido se encontra no anexo A — Cronograma

do projeto.

1 GEFCO : Groupages Express Franche Comté : Integrador Logistico do Grupo PSA Peugeot Citroén, criado na
Franca em 1949, conta com mais de 8.000 colaboradores e suas receitas em 2004 totalizaram 2,9 milhdes de
euros. GEFCO trabalha com todos os tipos de transporte (aéreo, maritimo, rodviério e ferroviério) e tem suas
atividades divididas nas seguintes areas: automobilistica, grupagem e transporte de lotes, logistica de fluxos
industriais e aduana.
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Desta forma, dentro do grupo PSA Peugeot Citroén, a principal funcéo exercidafoi ade
liderar um grupo de trabalho transversal cujo principal objetivo foi estudar a aplicacdo do
regime de drawback no grupo PSA e calcular os ganhos potenciais. Como lider deste projeto,
fui responsavel direto pela execugdo de todas as etapas do mesmo (identificagdo das pecas e
calculo dos ganhos potenciais), as quais s detal hadas neste documento, pela relacéo entre os
diferentes servicos e diregcbes do grupo para a busca de informacbes e validagdo dos

resultados e pela difusdo destes em todo o grupo.

A mobilizacdo de diversos colaboradores de diferentes direcbes e servigos para a
realizagcdo deste projeto requereu a definicdo de um novo modo de trabalho. Este permitird a
continuagdo das acdes e do projeto através de outros eventuais estudos realizados e da

aplicacéo de outros regimes aduaneiros.

1.2 — Estrutura dos Capitul os

Para facilitar a leitura do documento e permitir uma melhor compreensdo do modo

como ele foi organizado, explicar-se-a brevemente o contelido de cada capitulo.

Capitulo 1
Redliza a introducdo do trabalho, na qual se explica o contexto no qua este esta
inserido, o que ele procura resolver e define qual a contribuicdo pessoal do aluno ao trabalho.

Além disso, explica de maneira sucinta a estrutura do documento.

Capitulo 2
Descreve a empresa, apresentando suas principais atividades e sua estratégia. Também

detalha o servico no qual o presente trabalho foi desenvolvido.

Capitulo 3

Define de maneira clara o problema a ser resolvido e ajustificativa para a sua resolucéo.

Capitulo 4
Apresenta o referencial tedrico utilizado para a resolucéo do problema definido, bem

como em qual contexto o projeto esta inserido.
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Capitulo 5
Detal ha a organizagéo adotada para o desenvolvimento do trabalho e o0 método proposto
pelo autor para a resolucdo do problema. Em seguida, apresenta os resultados obtidos através
da aplicacéo deste método e o estudo de um caso pratico. Enfim, fornece uma indicacéo a

empresa de quais deverdo ser 0s proximos passos para permitir a continuagdo do projeto.

Capitulo 6
Apresenta uma conclusdo final sobre o projeto realizado, bem como uma andlise sobre
as experiéncias vivenciadas durante o desenvolvimento do trabalho. Elas ressaltam os
resultados positivos a cancados, a pertinéncia dos mesmos para 0 grupo PSA Peugeot Citroén,
os problemas enfrentados e as medidas que devem ser tomadas para permitir a continuidade
do trabalho no futuro.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

2.1 — O Grupo PSA Peugeot Citroén Automobiles

Presente em mais de 140 paises e com um volume de vendas mundial em 2004 de
3.375.000 veiculos, o grupo PSA Peugeot Citroén € o segundo maior construtor
automobilistico na Europa (14,6% de parte de mercado em 2004). As receitas do grupo em
2004 totalizaram 56,8 bilhGes de euros e 0 grupo possui aproximadamente 200.000
colaboradores (dos quais 75.000 fora da Franca).

O fato de apresentar duas marcas dentro do mesmo grupo permite o compartilhamento
de diversos servigos tais como recursos humanos, administrativo e financeiro. Contudo, isto
ndo impede que cada marca mantenha sua identidade e seu dinamismo comercia. Elas

definem suas préprias politicas comerciais, de distribui¢do, de comunicacdo e de marketing.

A Peugeot é a quinta maior marca européa, com 8,5% de parte de mercado. Ela
possui 10.000 pontos de venda em todo o mundo e, contando com mais de 16.000
colaboradores em 2004, vendeu 2.027.000 veiculos em 2004.

A Citroén por sua vez também conseguiu aumentar suas vendas em 40% desde 1998, o
que Ihe permitiu atingir um volume de vendas de 1.348.100 veiculos em 2004. Contando com

3400 pontos de venda e 12.000 colaboradores, ela € a sexta maior mar ca eur opéia.

O grupo PSA Peugeot Citroén dispde atualmente de 15 centros de producao, dos quais
trés em cooperacdo com outros construtores, e de 15 plantas de fabricacdo de pegas
brutas (motores, caixas de cambio, etc.), que permitem a expansdo do grupo de acordo com

as estratégias definidas.
Além das marcas Peugeot e Citroén, o grupo PSA Peugeot Citroén também abrange:
Empresas de financiamento automobilistico financiadas pelo Banco PSA

Finance. Elas propdem uma gama de servicos de financiamento aos

concessionarios e aos clientes das marcas Peugeot e Citroén.
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Uma empresa de transporte e de logistica, GEFCO, nimero dois na Franca e

entre os maiores atores do mercado na Europa.

Um fornecedor automotivo, FAURECIA, lider europeu e numero dois
mundial. Ela desenvolve e produz, por exemplo, bancos e sistemas de
escapamento e tem como clientes os principais construtores automobilisticos

mundiais.

Outras atividades:
= Velocipedes de duas rodas motorizados de 50 a 125 cn?: Peugeot
Motocycles (PMTC). Em 2004, Peugeot Motocycles era o quarto
construtor do mercado europeu de motos e scooters.

= Veiculosblindadosleves: Panhard e L evassor

= Concepcdo e fabricagdo de equipamentos industriais para 0 grupo e
para outros construtores automotivos mundiais. Process Conception

Ingénierie (PCI)

= Venda de motores e de caixas de cadmbio a outros construtores

automobilisticos: Peugeot Citroén Moteurs (PCM)

O conjunto destas outras atividades representa 15% do efetivo total do grupo.

2.2 — Principais NUmeros
Os principais numeros do grupo PSA Peugeot Citroén séo apresentados a seguir:

Presenca em 140 paises

3.375.000 veiculos vendidos no mundo em 2004

5,6 % de parte de mercado mundial

2° construtor automobilistico europeu
0 14,6 % de parte de mercado em 2004
0 Receitatotal em 2004: 56,8 bilhdes de eur os

207.200 colaboradores
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Figura 2.1- Principais Numeros do Grupo PSA Peugeot Citroén

Fonte: Site do Grupo PSA Peugeot Citroén (www.psa.fr). Acesso em: 01 jun. 2005

2.3 — Organizacéo

O grupo PSA conta com mais de 200.000 colaboradores repartidos em um grande

nimero de direcbes e servicos. Consequentemente, serdo detalhados agqui somente os

diferentes servicos e diregdes que levam ao servigo no qual o estagio foi realizado: servico

Programacéo e Logistica Industrial e Internacional (Programmation et Logistique Industrielle

et Internationale — PLII). O projeto Rede Logistica Internacional pertence a este servico. A

figura a seguir ilustra as diferentes direcGes e servicos ligados ao servico no qual o trabalho

foi desenvolvido.
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PSA Peugeot Citroén

Direction Industrielle et Fabrications
(Direcéo Industrial e Fabir cagoes)

DIFA

Direction des Services Centraux
(Direcao dos Servicos Centrais)

DSC

Programmation et Logistique
Industrielle et I nternationale
(Programacdo e L ogistica
Industrial e Internacional)

» PLII

Figura 2.2 - Servicos e diregdes ligadas ao servico no qual o trabalho foi desenvolvido,

elaborado pelo autor

Fonte— Informacgdes Cor por ativas

A Direcao Industrial e Fabricacfes (Direction Industrielle et Fabrications - DIFA)
tem como missdo fabricar pegas e veiculos conforme os diferentes referenciais definidos pelos

Servicos técnicos e respeitando os objetivos de custos e de lead-time.

Presidéncia do
Grupo
° ]
=
5 irecdo Marca
o Peugeot Citroén
<
i | |
«@
S
o
Direcéo de Direcdo de Direcéo de Direcao de Direcdo de
Inovacéo e Plataformas, Estratégia Relacdes e Financas,
Qualidade Técnicas e dos Recursos Controle e
Compras Produtos do Humanos Performance
Grupo
oo
T 9o
= c Direcao de Direcao de Diregdo de Diregéo
@) E, Politica Comunicagao Relac6es Juridica
T + . -
c © Executiva Exteriores
— -
n W
LIJ N—r

Figura 2.3- Organograma geral do grupo PSA Peugeot Citroén, elaborado pelo autor

Fonte— Informacgdes Cor porativas
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Em seguida, a DIFA é composta de diversas subdirecdes, como ilustra a figura abaixo.
O projeto Rede Logistica Internacional encontra-se na Diregdo de Servigos Centrais
(Direction des Services Centraux - DSC), mais precisamente no servico Programacao e
Logistica Industrial e Internacional (Programmation et Logistique Industrielle et

Internationale - PLII).

Direcao Industrial
e Fabricacdes
(DIFA)
. Direcéo de
Dlreggo de Cooperacgéo
Servigos =
. da Producéao
Centrais .
Internacional
Direcao de Gestao
Pecas Econbémica
Mecéanicas e Industrial
Brutas
Planta de Planta de Planta de Planta de Planta de Planta de Planta de
Aulnay Mulhouse Poissy Rennes Sochaux Vigo Trnava

Figura 2.4- Organograma da DIFA, elaborado pelo autor

Fonte— Informacgdes Cor porativas

MissOes de DIFA/DSC/PLI |
Para 0 conjunto das plantas do grupo e das produgbes em cooperagdo, O Servigco

Programacéo e Logistica Industrial e Internacional, PLII de DIFA/DSC tem como missoes:

No dominio da programacao e da pilotagemda producéo
= A partir das demandas das marcas, dos parceiros e das capacidades e restricoes
industriais:
v' Congtruir, através da previsdo de vendas, programas de producéo

robustos e otimizados financeiramente.

v' Garantir a disponibilidade e a evolugdo dos recursos industriais em

funcéo das necessidades.
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v

v

v

Criar, junto a direcdo de marcas, a composicéo o0 plano de producdo de

cada planta.
Gerenciar as situacOes de crise.

Medir e analisar 0s desvios e emgajar as acOes necessarias.

No dominio dos fluxos fisicos e de informacéo

Em estreita colaboragdo com a Diregcdo de Estratégia dos Produtos do Grupo

(Direction de la Stratégie Produit Groupe - DSPG), a Diregdo de Plataformas,

Técnicas e Compras (Direction Plates-formes des Techniques et des Achats -

DPTA), e a Direcéo de Inovacdo e Qualidade (Direction de I’ Innovation et de
la Qualité - DINQ):

v

Formalizar as necessidades e restricdes industriais e assegurar a
assisténcia a DSPG para difundir a estratégia logistica industrial do
grupo.

Definir os objetivos e orientacBes logisticas industriais da DIFA em

direcdo as melhores préticas.

Contribuir a0 Plano Convergéncia, através de iniciativas visando a

reducdo do custo logistico global.

Definir os modos de funcionamento, os procedimentos e 0s sistemas de

informacdo e pilotar seu desenvolvimento e implementacéo.

Elaborar o contetido do plano de formacéo e garantir sua difusdo tanto

interna quanto externa.

Assegurar 0 plangjamento e a gestdo de projetos (Maitrise d’ Ouvrage)

logisticos industriais.

Elaborar o orcamento ce transporte e embalagem dos fluxos de pecgas e

garantir sua animagado e controle junto a GEFCO e as plantas do grupo.

Medir a performance logistica das plantas do grupo a partir de
indicadores comuns, estimular o desenvolvimento de acbes de melhoria e

realizar auditorias logisticas.
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O projeto Rede Logistica Internacional encontra-se no servico PLII descrito
anteriormente. Ele € composto por uma equipe de cinco membros permanentes e de
guatro estagiarios. O organograma da mesma € detalhado a seguir. Maiores informagoes

sobre este projeto sdo fornecidas no proximo capitul o.

Rede Logistica Internacional

Jérome Guéganou
Chefe do Projeto

Armaud Bonnefoi Eduardo Kasahara| |[Arnaud Vuillaume Véronique Juramy
Resposnavel Estagiario Aduana Responsével Estagiaria Transporte e
YWeiculos Pecas e Yeiculos Pegas Embalagens de Pecas

Christophe Canet Sébastien Durand
Reponsavel Sistermas de Responsavel Sistemas de
Informagio Pegas Infarmag&o Veiculos
Karim Kaidi Khalil Bennaceur

Estagiario Estagiario
Programagao Programagio

Figura 2.5- Organograma da Equipe Rede L ogistica I nternacional, elaborado pelo autor

Fonte— Informag6es Cor porativas

2.4 — A Edtratégia do Grupo PSA Peugeot Citroén

O principal objetivo do grupo PSA Peugeot Citroén é a manutengdo do seu crescimento
ao longo do tempo. Ta crescimento baseia-se em um desenvolvimento ambicioso das gamas
de produtos Peugeot e Citroén, o qual é fundado na inovacdo e na exceléncia nos principais

dominios do grupo e na flexibilidade e controle de custos.

Asduas marcas do grupo
Composto por duas marcas generalistas fortes, o grupo PSA assegura a cada uma das
mesmas, através de gamas de produtos coerentes e de estratégias internacionais coordenadas,
personalidades claramente distintas e complementares. Assim, as marcas Peugeot e Citroén
dispdem, por um lado, nos departamentos de marketing, de vendas e das relagbes com seus
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clientes, a autonomia necessaria ao desenvolvimento de politicas distintas e, em diversos
casos, concorrentes. Contudo, por outro lado, elas possuem uma preocupacdo comum de
maximizacdo da eficacia e das economias de escala, através da unificacdo de todos os

aparelhos técnico, industrial, administrativo e financeiro do grupo.

Desenvolvimento da gama de veiculos
A estratégia do grupo PSA Peugeot Citroén visa a um crescimento sustentavel no longo
prazo, baseado na satisfacdo de seus clientes, no desenvolvimento de suas gamas de
produtos, nainovacgao e na exceléncia em tecnologia automotiva, na competéncia de suas
equipes e no controle de custos. Frente a um mercado em constante diversificacdo e
segmentacdo, 0 sucesso do grupo reside na sua capacidade de langar, o0 mais rapidamente
possivel, veiculos diferentes e inovadores para satisfazer clientes cada vez mais

diversificados e exigentes.

Desta forma, 0 grupo aumenta e renova sua gama de veiculos principamente gracas a
sua politica de plataformas. Elas privilegiam conceitos inovadores, com grande potencia de

imagem e atrativos aos clientes.

I novagéo e centros de exceléncia
O grupo PSA desgja afirmar uma posicao lider nos principais dominios da tecnologia
automotiva, principalmente nagueles ligados a0 meio-ambiente, a seguranca e ao conforto

dos motoristas.

A tecnologia diesel € atualmente reconhecida por suas qualidades ambientais, sobretudo
gragas ao desenvolvimento pelo grupo PSA de motores a injecéo direta em ata presséo, das

guais o motor HDi é areferéncia do mercado, e a introducdo do filtro a particulas.

O gupo tem aumentado a oferta de motores a diesel que utilizam estas tecnologias,
confirmando seu avanco neste dominio. O grupo PSA também desenvolve outras tecnologias,
cujo primeiro passo foi o lancamento em 2004 do sistema Stop and Start, que consiste em

parar o motor sem desligar o contato do veiculo quando 0 mesmo estiver em repouso.



Capitulo 2 — Descricao da Empresa 15

Eficacia industrial
Para assegurar o controle de seus custos, 0 grupo PSA Peugeot Citroén implementou
uma estratégia de plataformas:. trés platafor mas, todas ja lancadas, servem de base aos
novos veiculos do grupo. Os veiculos construidos sobre uma mesma plataforma possuem no
minimo 60% de custo total em comum. Esta estratégia acarreta uma reducdo substancial
dos custos de producdo, do tempo necessario ao desenvolvimento de novos modelos, dos

precos de compra de pecas e equipamentos, sem prejudicar a diversidade dos modelos.

Além disso, a fim de otimizar os recursos industriais do grupo, a producdo é
organizada de acordo com as trés plataformas, as quais juntam-se trés plataformas em
cooperacado com outros construtores. Esta estratégia permitira a especializacdo de cada

centro de producdo em uma platafor ma.

Os centros de producéo europeus do grupo trabalham majoritariamente em 3 equipes. A
taxa de utilizacdo dos mesmos foi del12% em 2004 contra 76% em 1998 segundo o indice
Harbour (para o qual uma planta funciona com 100% de suas capacidades quando €la é
ocupada 16 horas por dia, 235 dias por ano).

Em 2006, espera-se que 2,4 milhdes de veiculos do grupo sgjam montados na Europa
nestas trés plataformas, as quais se juntar&o 420.000 veiculos produzidos nas plataformas em

cooperacao.

Politica de cooper acOes estr atégicas
Para atingir seu objetivo de crescimento e de controle de custos, o grupo PSA aplica
uma politica original de cooperacles. Elas baseiamse na colaboragdo com um outro
construtor independente, de forma pontual e duravel, no desenvolvimento e na
producdo de componentes automotivos ou de bases de veiculos para o0s quais 0s ganhos

de escala sdo possiveis.

O grupo PSA Peugeot Citroén distingue-se pela capacidade de assinar acordos técnicos
e industriais, respeitando a personalidade e a autonomia de seus parceiros. com a Renault
para os motores V6 e de caixas de cambio, com a Fiat para 0s monospaces e 0s veiculos

utilitarios leves, com a For d para os motores a diesel, com a BM W para 0s pequenos motores
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a gasolina, com a Toyota para os veiculos populares (107, C1), e mais recentemente com a
Mitsubishi para os 4X4.

Crescimento e desenvolvimento no exterior
Em 2004, mais de 28% das vendas totais do grupo PSA Peugeot Citroén foram
realizadas fora da Europa Ocidental, das quais a maior parte € realizada nas trés zonas

prioritarias ao desenvolvimento do grupo.

= FEuropaCentral e Oriental:

O grupo PSA Peugeot Citroén € oterceiro construtor na regido, com 11,3% de

parte de mercado, contra 6% em 1999.

= China
Apbs ter praticamente dobrado as vendas do grupo entre 2001 e 2003, as vendas
foram reduzidas em 13% em um contexto de concorréncia intensa e de reducdo do

crescimento do mercado chinés.

A continuac&o do plano, que prevé o lancamento de um novo veiculo por ano e a
introducdo da marca Peugeot em julho de 204 através do Peugeot 307, devera
permitir a Dongfeng Peugeot Citroén Automobiles a retomada do crescimento de

vendas do grupo.

= Américado Sul:

Em um contexto de recuperacdo dos mercados automotivos, as vendas do grupo
aumentaram em 31% em 2004. Desta forma, o grupo PSA Peugeot Citroén atingiu
4,3% de parte de mercado no Brasil e 12,2% na Argentina.

Busca pelarentabilidade
O grupo PSA Peugeot Citroén possui como principal indicador de sua eficaciaindustrial
e comercial ataxade retorno do capital empregado (Return On Capital Employed - ROCE). O
grupo deve obter um ROCE de no minimo 8,5% (descontados os impostos), cobrindo o custo
dos capitais utilizados pelo grupo. O objetivo do grupo € de obter um indice ROCE,

descontados os impostos, de 13,5% e uma margem operacional de 6% das receitas totais.
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Tendo em vista a area na qual o projeto foi realizado e seus objetivos, as missdes do
servico PLII (entre as quais se destaca a reducdo do custo logistico global), o forte
desenvolvimento do grupo PSA Peugeot Citroén no exterior, é possivel constatar o
alinhamento entre a estratégia da organizacdo e o tema escolhido. No capitulo seguinte, sera
detalhado o problema a ser resolvido.
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3. DESCRICAO DO PROBLEMA

Antes de se descrever o problema que o presente trabalho se propde a resolver, é

necessaria uma explicacdo mais detalhada do contexto no qual 0 mesmo esta inserido.

3.1 — O Contexto do Problema

3.1.1 -0 Surgimento do Projeto Rede L ogistica I nter nacional

Alinhado a politica de internacionalizacdo do grupo PSA, principalmente no
Mercosul, na Europa Central e Oriental e na China, e da racionalizacdo dos
investimentos, a questdo da escolha de quais veiculos devem ser produzidos nas plantas do

grupo tornouse um assunto de grande importancia.

Da mesma forma, as implantactes dos fornecedores do grupo PSA no exterior levam a
uma reflex8o sobre a otimizacdo na escolha dos mesmos. O projeto visa a propor, em
colaboracdo com o integrador logistico GEFCO, uma otimizac&o da logistica de pegas, 0 que

auxiliaria a Direcéo de Compras na escolha de novos fornecedores (projeto Global Sourcing).

Este projeto de internacionalizagdo do grupo pressupfe uma mudanca importante na
organizacdo e na estratégia do grupo. A logistica do grupo deve se adaptar e se desenvolver
a fim de permitir a aplicacdo de tal projeto. Ela deve passar de uma organizacéo industrial
tradicional, pilotada pela producéo e na qual a circulaco da informagao era redizada através
de fichas, a uma organizacdo completamente transversal, orientada pelo cliente através
dos diferentes sistemas de informacéo, os quais permitem uma troca de informacfes e de

dados mais féacil entre os diferentes colaboradores, parceiros, fornecedores e clientes do
grupo.

Atualmente, o grupo PSA favorece cada vez mais a integracdo local a fim de satisfazer
aos mercados locais e a procura de novos fornecedores em outros paises para o fornecimento
de pecas as plantas do grupo. Espera-se, futuramente, a implantacdo de novos fluxos, mais
complexos, que permitam responder as seguintes perguntas. Onde comprar? Para qual planta?

Onde produzir? Onde vender e de qual planta?
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O aumento destas reflexdes no grupo, associadas a aceleracdo da expansdo do grupo no
exterior, faz com que a implantagdo de uma ferramenta de simulacé@o dos fluxos logisticos
torne-se indispensavel a pilotagem dos fluxos pela DIFA e pelas outras direces do grupo:
DSPG, DFCP, DPTA, GEFCO, marcas. O desenvolvimento desta ferramenta € o principal
resultado buscado pelo projeto Rede Logistica Internacional .

3.1.1-OsObjetivosdo Projeto Rede L ogistica I nter nacional

O objetivo do projeto € de permitir aos diferentes colaboradores do grupo, atraveés
da implementacéo de diferentes bases de dados correspondentes a cadeia logistica PSA
(pecas e veiculos), efetuar calculos confiaveis e que minimizem os custos de fornecimento

de pecas as plantas e da distribuicéo dos veiculos das duas mar cas em todo o mundo nos
horizontestatico e estratégico.

Tais objetivos baseiam se em:

Controle do custo logistico global (pegas e veiculos), envolvendo ndo apenas
a aduana, mas também outras fungdes da logistica internacional como, por
exemplo, transporte e embalagem

Desenvolvimento de uma ferramenta utilizada por diferentes atores,
favor ecendo um trabalho colabor ativo

Compartilhamento dos conhecimentos logisticos existentes no grupo PSA

Para tanto, uma ferramenta de otimizacdo global da cadeia de custos logisticos e que
auxilie a tomada gjuda de decisdo esta em desenvolvimento. Esta ferramenta, chamada de
outil Toile, € dividida de acordo com as diferentes funcBes da logistica do grupo: compras,
logistica de pegas e veiculos (transporte, embalagem), aduana de pecgas e veiculos e valor
agregado das plantas PSA. Para responder as necessidades técnicas deste projeto, € importante
gue esta ferramenta integre as especificidades do comércio internacional tais como 0s
contextos econdmico, fiscal e aduaneiro.

Esta ferramenta, utilizada para a avaliagdo e comparacéo de custos dos fluxos logisticos
internacionais do grupo PSA, redliza certas aproximagdes para simplificar o célculo dos

mesmos. Por exemplo, ela ndo leva em conta valores como investimentos e a valorizagéo dos
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estoques nos calculos. Assim, ela permite a realizacdo de uma comparacéo de custos de
diver sos cenérios possiveis (tanto para pegas como para veiculos) em um dado momento
a partir dos dados disponiveis, porém néo per mite um calculo financeiro mais complexo
e detalhado. Consegientemente, os resultados obtidos podem ser considerados como

aproximados e simplificados.

Portanto, o objetivo desta ferramenta é de disponibilizar rapidamente a todos os
usuérios do grupo dados relacionados ao custo logistico, confiaveis em ordem de
grandeza, para a realizacdo de estudos compar ativos. Esta ferramenta € um revelador de
custos e uma ferramenta de auxilio a tomada de decisbes. Atualmente, a maior parte dos
colaboradores e parceiros do grupo ndo possuem um conhecimento exaustivo do conjunto de
funcbes da cadeia logistica. Além disso, o Unico meio possivel de calcular os custos dos
fluxos logisticos € através da consulta dos diferentes experts do grupo. A ferramenta em
desenvolvimento reduzird a sobrecarga destes experts, em particular da GEFCO, integrador
logistico do grupo PSA, responsavel por diversos estudos quantitativos que alimentam os
projetos do grupo.

A ferramenta também permite aos utilizadores uma maior autonomia em suas reflexdes
preliminares, pois estes poderdo obter facilmente os dados necess&rios. Uma vez os estudos
preliminares realizados e aprovados, uma consulta junto aos experts serd necessaria para
analisar detalhadamente o fluxo logistico, o que permitira a implantacéo fisica do mesmo.
Portanto, esta ferramenta facilita o desenvolvimento das politicas de exportacdo de
veiculos das plantas estrangeiras do grupo, assim como de busca de novos for necedor es
de pecas (Global Sourcing).

3.1.2 - A Estrutura da Ferramenta Desenvolvida

A ferramenta em desenvolvimento pela Rede Logistica Internacional é composta de
duas grandes éreas. a montante da planta de montagem (Toile amont, correspondente as
pecas), que corresponde ao fluxo logistico das pegas entre os fornecedores e as plantas do
grupo, e a jusante da planta de montagem (Toile Aval, correspondente aos veiculos), que
corresponde aos fluxos logistico de veiculos entre as plantas de montagem e 0os mercados

consumidores.
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Como o outil Toile é uma ferramenta de comparacdo de custos, cada grande area é

decomposta de acordo com as diferentes fungdes que compdem o custo logistico. Esta

decomposicéo é detalhada a sequir.

Fluxo a montante da planta de montagem
O fluxo a montante das plantas de montagem corresponde a logistica de pecgas, a qual

engloba o fornecimento dos componentes dos diferentes fornecedores as plantas do grupo. No

outil Toile, a logistica de pecas € decomposta em quatro funcdes.

L ogistica de Pegas

Compras

Transporte

Embalagem

Aduana

Figura 3.1- — Decomposicéo da L ogistica de Pecas em Funcdes, elaborado pelo autor

Fonte— Informacdes Cor por ativas

Compras. sdo os correspondentes privilegiados junto aos fornecedores. Sdo os

responsaveis pela negociacdo dos pregos de compra das pegas.

Transporte: engloba os diferentes tipos e fases de transporte utilizados para que
a peca percorra o caminho necessario entre a planta de fabricagdo do fornecedor

e aplanta do grupo PSA.

Embalagem: funcdo estreitamente ligada ao transporte, ela determina as
diferentes embalagens utilizadas no fluxo logistico e calcula o impacto das

mesmeas.

Aduana: até recentemente, a aduana praticamente ndo era considerada nos
estudos do grupo. Ela corresponde aos impactos oriundos do comeércio
internacional. Estes s80 mensuraveis através da definicdo dos impostos de
importacdo, das cotas e das restri¢cdes dos diferentes produtos aos paises, a partir

dos diferentes acordos existentes: acordos bilaterais, zonas de livre comércio,
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unides aduaneiras, etc. Além disso, a aduana também considera todos os regimes

aduaneiros que permitem a reducdo dos custos logisticos globais.

Fluxo a jusante da planta de montagem
O fluxo a jusante da planta de montagem corresponde a logistica dos veiculos
produzidos, a qual engloba o fluxo dos mesmos entre as plantas de montagem e os mercados

consumidores. No outil Toile, a logistica dos veiculos é decomposta em trés funcdes.

L ogistica de Veiculos

PRF Transporte Aduana

Figura 3.2 - — Decomposicéo da L ogistica de Veiculos em Funcdes, elaborado pelo autor

Fonte— Informacg6es Cor porativas

* PRF (Prix de Revient de Fabrication): corresponde ao custo de fabricagdo dos
veiculos nas diferentes plantas do grupo PSA. Este conceito é de grande

importancia na escolha de produzir um certo veiculo em uma certa planta.

= Transporte: engloba os diferentes tipos e fases de transporte utilizados para que
o0 veiculo produzido percorra 0 caminho necessério entre as plantas de montagem

e 0s mercados consumidores.

= Aduana: compreende os mesmos conceitos e problemas da logistica de pecas,

porém adaptadas aos veicul 0s novos.

O outil Toile dispde de diversas bases de dados a partir das quais 0s usuérios poderdo
cacular o custo logistico global. Estas bases de dados correspondem as sete funcfes, das
guais quatro pertencem a logistica de pecas e trés a logistica de veiculos, da cadeia de

suprimentos do grupo PSA.

Como ja descrito anteriormente, o principal objetivo do outil Toile é permitir que os

usuarios possam simular e comparar diferentes possibilidades de fluxos logisticos.
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Conseguientemente, € necessario que se explique sucintamente a ordem cronoldgica dos
estudos logisticos do grupo PSA e em qua etapa destes o outil Toile serd utilizado. O

esguema abaixo ilustra esta l6gica.

-10 anos -3 apos a -24 meses |

! | ! PTempo
-24 a -12 meses 0 +3 meses
W Estudos Implementacéo
Estudos Detalhados + Retorno
Preliminares e Inicio da
plementacao
IFA central
+ DSPG Acao Local PVS )XAc&o local
experts locais) apoio central) + apoio central)

Demandas +

- Ses do aud Retorno sobre
nrormacoes ae ajuda Confiabilidade
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Figura 3.3- Légica Temporal dos Estudos L ogisticos no Grupo PSA

Fonte— Informag6es Cor porativas

O outil Toile trabalha com diferentes horizontes temporais. estratégico ou longo prazo e
tatico ou médio prazo. Sao nestes horizontes que 0s estudos preliminares ou de oportunidade
sdo redizados. Estes estudos tém como objetivo a comparacdo de diversos cenarios
possiveis — fornecedores para as pecas e plantas de montagem para os veiculos — para
minimizar o custo logistico global da empresa Uma vez redlizados estes estudos
preliminares, um pedido de estudo exploratorio detalhado (demande exploratoire - DEX), é
realizado de modo a analisar de forma mais precisa os fluxos logisticos e sua rentabilidade
econbmica, levando em conta os investimentos e outros custos. Em caso ¢k aprovacdo, o
fluxo é implementado pelos responsaveis pela logistica em cada planta (Plateau Vie Srie -
PVS).
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Durante estes estudos preliminares, contrariamente aos estudos detalhados (realizados
num horizonte de programagdo ou curto prazo), o nivel de precisdo necessario ndo € muito
elevado, pois freguientemente os dados nédo existem ou ndo estéo disponivels devido afalta de
detalhamento do fluxo. Consequentemente, diversos modelos foram definidos a fim de
satisfazer os diferentes nivels de precisdo. Para tanto, quatro modelos de simulacdo do fluxo
logistico foram definidos. A construcéo e definicdo destes permitem a distingdo das hipoteses
consideradas no outil Toile e as que ndo o foram. A figura abaixo ilustra a ligacéo entre os

modelos utilizados e as fases do estudo.

Bench
marking

Parte Longo
Estratégica DSP Prazo
Modelo
prospectivo de
ordem de
Parte tatica Médio
9 Prazo

Modelo simplificado

N\ t 7 DIFA
Parte op onal
9 (core competence da empresa Gefco) Curto

Prazo

Modelo preciso para a gestao operacional

Figura 3.4 - Associagdo das Fases do Estudo aos M odelos Desenvolvidos e Defini¢ido do Escopo do
Outil Toile

Fonte— Informac@es Cor por ativas

O escopo do outil Toile foi definido de acordo com os modelos dois e trés acima, 0s

guais correspondem aos horizontes estratégico e tético.
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3.2 — ldentificagdo do Problema

Apesar da existéncia de diferentes implantagBes industriais do grupo em diferentes
continentes, a politica do grupo PSA Peugeot Citroén determinava que a producédo das
plantas ndo européias deveria ser destinada exclusivamente aos respectivos mer cados
locais. Consequientemente, as plantas européias do grupo concentram a maior parte da
producdo anual. Além disso, a maior parte dos fornecedores do grupo também esta
localizada na Europa, devido a origem francesa do grupo. Esta tendéncia de concentracdo de
fornecedores foi acentuada com a criagdo e expansdo da Unido Européia desde a década de
1990, as quais simplificaram e facilitaram o0 comércio entre diversos paises europeus através
da eliminacgéo de barreiras aduaneiras entre 0s mesmos.

No entanto, nota-se que houve uma evolugdo recente ndo somente no grupo PSA
Peugeot Citroén, mas também na indUstria automobilistica em geral. Devido a
intensificacdo da concorréncia no setor automobilistico, os construtores tém procurado novos
fornecedores de pegas com pregos mais baixos, sem gue estes afetem a qualidade das pegas.
No grupo PSA, esta tendéncia € representada pelo projeto Global Sourcing, que visa a
procura de novos fornecedores em paises a baixo custo para o fornecimento de pecas as
plantas européas do grupo. Além disso, o grupo PSA tem procurado, através do projeto
Rede Logistica Internacional, mudar a politica do grupo, de modo que a exportagdo de

veiculos ndo sgja uma operacdo exclusiva das plantas européias.

Desta forma, o fluxo de importacéo de pegas das plantas Européias sera cada vez mais
importante. Além disso, a exportacdo dos veiculos também sera, no longo prazo, realizada por

todas as plantas do grupo.

Como conseqguiéncia da intensificacdo dos fluxos internacionais de pecas e veiculos do
grupo, a problematica aduaneira, que até recentemente ndo era considerada devido a
concentracdo de plantas e fornecedores do grupo na Europa, torna-se cada vez mais
importante e indispensavel no calculo dos custos logisticos globais. Conseqlientemente, a
aduana, praticamente inexistente até recentemente devido ao desenvolvimento e expansdo da

Unido Européia, torna-se mais uma fonte de otimizacéo.
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A otimizacdo aduaneira pode ser realizada através da aplicacdo dos chamados regimes
aduaneiros. Estes regimes, cuja explicacdo sera detalhada no capitulo 4, permitem a reducao
ou isencdo do pagamento dos impostos de importacdo em certos casos especificos. O trabal ho
desenvolvido tem origem nesta preocupacao crescente do grupo na aplicacéo destes regimes
de modo a otimizar este novo elemento da logistica internacional. Ele foi focado, mais
especificamente, na otimizacdo aduaneira do grupo PSA através da aplicacédo do regime

aduaneir o de drawback.

Como ja explicado no capitulo 1, o principal objetivo deste projeto foi de identificar,
confirmar a aplicabilidade e calcular os ganhos potenciais de todas as pegas do grupo PSA
gue se enquadram no regime de drawback. Este regime permite o reembolso dos impostos de
importacdo das pecas que satisfazem as seguintes condigoes:

Fabricagdo em um pais ndo membro da Unido Européia (origem fora da Uni&o

Européia)

Transformacdo, reparacd0 ou montagem em um pais membro da Unido

Européia.

Reexportacdo do produto transformado, reparado ou montado a um pais nédo

membro da Unido Européia.

A figura abaixo ilustra a ligacéo entre o projeto global Rede Logistica Internacional e o

projeto especifico desenvolvido sobre o regime aduaneiro.
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Projeto Rede L ogistica
| nter nacional

L ogistica de Pecas
(a montante)

Aduana de Pecas

Figura 3.5- Definicdo do Projeto a ser Desenvolvido, elaborado pelo autor

3.3 - Judtificativa e Relevanciado Trabalho

Os esforcos recentes do grupo PSA Peugeot Citroén témse concentrado principa mente
na busca de fornecedores em paises a baixo custo. A mudanca da politica de exportacéo de
veiculos do grupo também esta em andamento. Contudo, sua implementacéo terd impactos

mais importantes somente no longo prazo.

Desta forma, espera-se que, nos proximos anos, haja um aumento significativo no
volume de pegas importadas pelas plantas européias. Porém, a exportacdo dos veiculos
do grupo continuard, na sua maioria, sendo realizada a partir das mesmas plantas

européias no médio prazo.

Como resultado destas politicas e das caracteristicas dos diferentes regimes aduaneiros
existentes, identificouse que o regime aduaneiro de drawback é aquele cujos ganhos
econdmicos potenciais sd0 maiores e, consequentemente, cuja aplicagdo sera mais

interessante ao Grupo PSA Peugeot Citroén.
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4. EMBASAMENTO TEORICO

O projeto desenvolvido foi focado no médulo aduaneiro do sistema desenvolvido pelo
projeto Rede Logistica Internacional. No entanto, antes de detalhar o método aplicado e os
resultados obtidos, é necess&rio definir alguns elementos tedricos que permitiram a

compreensao e 0 desenvolvimento do projeto.

Cabe ressaltar que as informacoes relativas aos regimes aduaneiros em geral e ao regime
de drawback especificamente, detalhadas mais adiante, sGo baseadas em normas, leis e

documentos oficiais franceses, uma vez que o trabalho foi desenvolvido neste pais.

4.1 — As Estratégias de Internacionalizacéo das Empresas Multinacionais

De acordo com CHESNAIS (1996), o fendbmeno da globalizacdo fez com que a
competicdo entre os grandes grupos passasse do ambito local ou regional ao ambito mundial.
Como conseqiiéncia deste fendmeno, as empresas multinacionais foram obrigadas a definir e
adotar ndo somente novas estratégias, mas também novos modos de coordenacéo, controle e
gestdo aplicados dentro dos grupos. As desigualdades entre os paises tornaram-se uma fonte

de otimizag&o na aplicacdo dos recursos por parte destas empresas.

Dentro das diferentes estratégias adotadas pelas empresas, € possivel considerar trés

niveis essenciais:

O primeiro nivel corresponde as vantagens intrinsecas do pais de origem da
empresa, ou sga, as vantagens que cada empresa obtém devido a sua filiacdo
naciond.

O segundo nivel corresponde aaquisi¢do dos insumos estratégicos a producao

e cujo fornecimento deve ser organizado no nivel mundial por toda empresa

multinacional. Atualmente, é possivel distinguir trés categorias principais de
iNnsUMos estratégicos as empresas:

= A primeira categoria compreende as matérias-primas estratégicas,

cujo fornecimento dStua-se, muitas vezes, em paises em

desenvolvimento.
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= A segunda categoria engloba os insumos cientificos e tecnol6gicos
que, contrariamente as matérias-primas, localiza-se majoritariamente

NOS paises ricos.

= A terceira categoria corresponde as atividades de producdo e de
comercializagdo das empresas. Atuamente, a integracdo dos paises
através da criagcdo de zonas de livre comércio, unibes aduaneiras e
acordos bilaterais (os quais sdo detahados adiante) favorece a
exploracéo das desigualdades nos niveis globa e regional/continental,
tanto no ambito da especiaizacdo do aparelho produtivo como em

matéria de custos salariais, legislacdo trabalhista, e regime fiscal.

No Projeto Rede Logistica Internacional, os principais niveis explorados sdo o segundo,
através da busca de matérias-primas a baixos custos e o terceiro, através da implantacéo de
novas plantas e, paises os quais oferecam condi¢cdes mais atrativas e que permitam a reducdo
dos custos de producéo. A combinacdo destes dois fatores contribui ao objetivo principa do

Projeto Rede L ogistica Internaciona de minimizacdo do custo logistico global.

Para melhor analisar estes dois diferentes niveis de estratégia explorados pelo grupo
PSA Peugeot Citroén, sdo apresentadas a seguir, sucintamente, as diferentes formas de
internacionalizacdo da producdo industrial, elaboradas por DICKENS (1992) e mencionadas
por CHESNAIS (1996).
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A. Producédo para um mercado mundial, a partir de um unico local, com
exportacOes. a totalidade da producdo encontra-se concentrada em um Unico

local, apartir do qual os produtos sdo exportados para atender a demanda global.

B. Investimento externo direto “multidoméstico”, com filiais intermediarias,
ndo especializadas: a empresa multinacional investe em outro pais na
construcéo de filiais capazes de produzir todos os tipos de produtos finais
existentes.

C. Producdo “dedocalizada”, com filiais especializadas por produto, de
“mandado” mundial ou regional: as filiais da empresa se especidizam na
producdo de um produto final especifico e possuem autonomia quase total na

organizagdo da producéo.

D. Integracéo vertical transacional. Especializacdo por estagio de producao,
para um mercado continental ou mundial, com filiais-oficinas e montagem
centralizada: a empresa terceiriza a producdo de subsistemas (produtos semi-
acabados) a empresas especiadlizadas, as quais abastecem as plantas de

montagem centralizadas do grupo.

E. Producdo de “fluxo tenso” (flux tiré), com terceirizacdo nas proximidades,
para um “mercado Unico” continental: ha um pdlo industria de fornecedores
préximo a planta para facilitar o fluxo logistico e o suprimento de componentes.

E 0 caso tipico dos pdlos industriais automotivos no Brasil.

Devido ao aumento da complexidade da producéo industrial dos grupos como resposta a
globalizacdo, torna-se cada vez mais dificil associar uma empresa multinacional a apenas uma

das formas apresentadas.

Dentre as diferentes formas de internacionalizacdo da producéo industrial apresentadas,
pode-se associar a estratégia do grupo PSA Peugeot Citroén uma forma hibrida, composta
pelas formas ‘Integracdo vertical transacional. Especializacdo por estagio de producéo,
para um mercado continental ou mundial, com filiais-oficinas e montagem centralizada’
(forma D) e “Producéo de “fluxo tenso” (flux tiré), com terceirizacdo nas proximidades,

paraum “mercado unico” continental” (forma E).
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Isto ocorre devido ao desenvolvimento do projeto Global Sourcing do grupo PSA. Este
projeto prevé, para as plantas européias do grupo, a busca de fornecedores capazes de
produzir os subsistemas e pecas para os veiculos do grupo a baixo custo e de entrega-los as
plantas do grupo dentro dos prazos estabel ecidos. No entanto, o for necimento da peca nunca
sera realizado exclusvamente por fornecedores de paises com custo baixo devido a
problemas potenciais na logistica. Assim, sempre havera uma parcela da producdo

realizada na Europa.

Deste modo, ab mesmo tempo em que 0 grupo procura terceirizar a producdo e manter
uma montagem centralizada (forma D), ele também procura manter a produgdo no chamado

“fluxo tenso”, com fornecedores proximos a planta de montagem (formaE).

4.2 — A Aduana e seu Impacto na Logistica Internacional

Desde a década de 90, o comércio internacional entre os paises se desenvolveu gracas a
evolucdo dos diferentes meios de transporte de longa distancia e dos sistemas de informagéo e
de comunicacdo. Esta intensificacdo no comércio entre os paises resultou em um impacto

significativo na balanca comercial e no PIB dos mesmos.

Como consequéncia desta intensificagdo, a aduana passou a ter um papel fundamental
na regulamentacéo do comércio de um determinado pais com as ouras economias mundiais.
Ta regulamentacdo é realizada por meio da aplicagdo de impostos de importacéo, de cotas a

importacdo de mercadorias, entre outros mecanismos.

Além da funcéo fiscal, a aduana possui também uma funcdo estatistica importante. Ela
controla o comércio de um pais com os outros paises do mundo. Desta forma, toda mercadoria
gue entra ou sai do territério nacional deve ser objeto de uma declaragcdo em afandega, a qual

detalha sua espécie, sua origem, sua procedéncia, seu valor e sua quantidade.

Obrigatéria mesmo nos casos hos quais o produto € isento do imposto de importacéo,
ela tem o objetivo de criar dados estatisticos sobre 0 comércio exterior do pais, 0os quais

contribuem ao saldo da balanca comercial do mesmo.
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Enfim, a aduana garante outras missoes de regulamentacdo, controle e protegéo tais

como:
Regulamentac&o do controle do comércio exterior
Luta contra o tréfico de entorpecentes
Controle fitossanitario na importagdo de animais e vegetais
Controle de produtos farmacéuticos e de bebidas

Garantia que as mercadorias importadas respeitem as mesmas normas de

seguranca que as mercadorias nacionais

Controle de imigragéo clandestina

Controle do transporte de mercadorias perigosas

Controle do comércio de armas

Protecdo do consumidor (normas técnicas, contrabando)
Protegdo do meio-ambiente

Protecdo do patrimdnio nacional (obras de arte, por exemplo)

Controle da aplicag8o da lingua naciona nos documentos oficiais

No nivel logistico, o principa impacto da aduana consiste na aplicacéo de diferentes

mecani smos:

Contingentes ou cotas
= Quantitativas: correspondem a uma quantidade maxima de
mercadorias que podem ser importadas em determinadas condigdes por

um pais.

» Taiférias: correspondem a isencdo ou reducdo de impostos de
importacdo sobre uma quantidade determinada de mercadorias

importadas.
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Tarifas aduaneiras ou impostos de importacao
= Egpecificas: sdo aplicadas segundo uma caracteristica da mercadoria
(peso, volume, quantidade, &rea, comprimento, etc.). Este tipo de tarifa

€ pouco utilizado atualmente.

= Ad valorem: correspondem a uma porcentagem gue sera aplicada ao
valor da mercadoria. Este tipo de tarifa € amplamente utilizado e,

portanto, possui um impacto significativo nos custos logisticos.

Acbes antidumping: correspondem a aplicacdo de impostos de importacéo
suplementares caso 0 preco da mercadoria em questdo sgja considerada como

anormalmente baixo no pais de importacao.

4.3 — Os Acordos Comerciais

Existem atualmente no mundo diversos acordos comerciais que tém como objetivo
facilitar o comércio entre os paises. Estes acordos seguem regras bem definidas e contribuem

em cerca de 50% de todo o comercio mundial atual.

Estes acordos podem variar de acordos bilaterais em um setor especifico até acordos

multilaterais mais complexos e que envolvem diferentes setores.

A Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), criada em 1995 como sucessora do
GATT (General Agreement on Tariffs and Trade — Acordo Geral sobre Tarifas Aduaneiras e
Comércio criado em 1947), conta atualmente com aproximadamente 150 paises dos 230
paises no mundo. “A OMC é o principal 6érgéo internacional de regulamentacéo comercial e,
por meio de negociagdes multilaterais, ameja a evolucdo do comércio internacional, tendo
como objetivo aliberalizacdo do comércio mundial, feita em bases seguras, contribuindo para

0 crescimento e o desenvolvimento econdmico”. (AMARAL, 2004, p. 73).

Além disso, a OMC regula as relacbes comerciais através do cumprimento de seus
acordos. Estes acordos se baseiam sobre um principio fundamental, o principio MFN (Most

Favorized Nation) ou principio da ndo discriminagdo. Este define que toda vantagem,
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principalmente em termos de tarifas alfandegérias, conferida por um membro da OMC a um
determinado pais, inclusive a um pais ndo membro, deve ser imediatamente estendido a todos

0s membros da OMC.

No entanto, os acordos do GATT prevéem a possibilidade de criacdo de regimes
derrogatérios, os quais permitem aos membros de assinarem acordos comerciais mais
vantgjosos entre 0S mMesmos ou com outros paises, chamados acordos preferenciais.
Atualmente, h& aproximadamente 250 acordos no mundo e cada pais membro da OMC faz
parte de, no minimo, um deles. Os diferentes tipos de acordos preferenciais séo apresentados

abaixo:

Zonas de Livre Comércio (ex: NAFTA) : éas implicam na supressdo dos
impostos de importacdo entre 0s paises signatarios, porém cada pais mantém a
autonomia na definicdo dos impostos de importacdo em relacdo aos paises

externos

Unides Aduaneiras (ex : Unido Européia) : elas possuem 0 mesmo principio das
zonas de livre comércio, porém com a criacdo de um imposto de importacéo
comum, também chamado de tarifa externa comum (TEC), aplicado as

importacfes procedentes de paises externos

Acordos bilaterais (ex: Unido Européia /Israel) : eles prevéem a reducéo
progressiva dos impostos de importacdo entre os paises signatérios, as quais
podem levar a criacdo de uma zona de livre comércio ou a integracdo em uma

unido aduaneira

Acordos SGP (Sistema Gera de Preferéncias) : prevéem que alguns paises
desenvolvidos acordem aos paises em desenvolvimento concessdes tariférias

sem contrapartida

As figuras a seguir apresentam as principais Unides Aduaneiras e Zonas de Livre
Comeércio atualmente em vigor no planeta.
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Unigo Aduaneira da Africa do Sul

Conselho de Cooperagéo dos Estados do Golfo

Unigo Européia

Figura 4.2— As Principais Unides Aduaneir as Existentes
Fonte— Informag6es Cor porativas
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Zonas de Livre Comércio
M Vercado Comum para AfricaOriental e Meridional (COMESA)
- Comunidade do Caribe (CARICOM)

Zona Arabe de Livre Comércio

Mercado Comum do Sul (MERCOSUL)

C i Estados El)

Comunidadedos Estadosda AfricaOcidental (CEDEAO / ECOWAS)
Associagao das Nagdes do Sudeste Asidtico (ASEAN / AFTA)
Comunidade Andina de Nagdes (CAN)

Acordo de LivreComércio daAméricado Norte (NAFTA)
Mercado Comum Centro -Americano (MCCA)

Associagdo Européia de LivreComércio (EFTA)

Figura 4.3— As Principais Zonas de Livre Comércio Existentes
Fonte— I nformac@es Cor por ativas
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4.4 — A Aduanano outil Toile

Os problemas relacionados a aduana na procura de novos fornecedores em todo o
mundo témse tornado cada vez mais importantes para a competitividade das empresas
multinacionais e também na estratégia do grupo PSA. Isto pode ser evidenciado através do
projeto Global Sourcing, que busca fornecedores a baixo custo (low cost), localizados fora da
Uni&o Européia, para o fornecimento de pegas a suas plantas européias, bem como o incentivo

a exportacdo das usinas nao européias do grupo.

Uma das principais contribuicdes do projeto Rede L ogistica Internacional € considerar a
aduana como um fator da logistica internacional, o qual até entdo era desprezado nos estudos
do grupo. Assim, o projeto Rede Logistica Internacional é responsavel pelos conhecimentos

Nnesse campo e por sua otimizacao.

O médulo aduaneiro do outil Toile foi criado com o objetivo de permitir que os
utilizadores levem em conta a aduana nos estudos econémicos logisticos da empresa. Este
maodulo é decomposto em uma parte referente aos veiculos fabricados e outro referente as
pecas compradas. O escopo do projeto desenvolvido consiste unicamente no modulo das
pecas.

Este moédulo é composto por uma série de bases de dados, que fardo com que o
utilizador possa determinar o imposto de importacdo correspondente a um fluxo, definido por
uma peca, uma origem e um destino. Ele possui também documentos que permitem uma
melhor compreensdo da aduana. O perimetro do médulo aduaneiro das pecas € definido a

partir dos trés pardmetros que caracterizam o fluxo: a origem, o destino e as caracteristicas da

peca

Origem: o perimetro consiste nos principais paises nos quais os fornecedores
atuais do grupo estdo localizados, além dos principais paises nos quais 0 grupo

busca novos fornecedores através do projeto Global Sourcing

Destino : 0 perimetro consiste nos paises nos quais as plantas do grupo PSA

estdo implantadas
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Produto: o perimetro consiste em todas as pegas, em série ou de reposicao,

geridas pelo grupo PSA

Apbs a definicdo do perimetro, € importante compreender como sao determinados os

impostos de importacdo para que se entenda o projeto desenvolvido.

4.5 — Determinacdo dos |mpostos de Importacao

A compreensdo da maneira como 0s impostos de importacdo das pecas sdo
determinados é importante, uma vez que estes representam o principal impacto da aduana na

logistica internacional.

O declarante, pessoa fisica ou moral habilitada a assinar a declaragdo em aduana, redliza
o cdculo do montante a ser quitado. Este calculo é realizado através da aplicacdo do imposto
de importacdo sobre o prego da mercadoria na entrada do territorio. Esta tarifa, expressa em

porcentagem, é determinada a partir de trés informacoes.

Pais de origem da mercadoria,
Pais de destino da mercadoria

A mercadoria em questéo.

Cabe ressaltar a diferenca entre duas nocdes: origem e procedéncia.

Origem corresponde ao pais no qual a mercadoria foi fabricada

Procedéncia corresponde ao pais do qual a mercadoria foi expedida

Por exemplo, no caso de uma pega fabricada no Brasil, que transita na Africa do Sul e
gue tem como destino a China, a origem da peca € brasileira enquanto que a procedéncia da
peca é sul-africana. Para determinar o imposto de importagdo, a nogdo a ser considerada é a

daorigem do produto.

A figura abaixo explica 0 modo como o imposto de importacdo é determinado:
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[ Pais de Destino da }

Peca (Importador) [ IR CEEEE! }

\ 4

Nomenclatura Aduaneira Pais de Origem da
Segundo Sistema Harmonizado Peca (Exportador)

\4
Imposto de
Importacgéo a ser pago

Figura 4.4— Determinacdo do Imposto de Importacéo, elaborado pelo autor

Fonte— Site Internet www.douane.gov.br . Acesso em 31 mar. 2005

Portanto, podemos concluir que ha duas correspondéncias a serem realizadas para se
determinar a porcentagem da tarifa alfandegaria: a correspondéncia entre a mercadoria e a
nomenclatura aduaneira e a correspondéncia entre a nomenclatura aduaneira e o

imposto de importacéo.

A partir desta porcentagem e do valor da mercadoria ao chegar no territorio
aduaneiro, é possivel calcular o montante que deve ser pago. O valor da mercadoria ao
chegar no territério afandegério depende do International Commercial Term ou Incoterm?
estabelecido entre o vendedor e o comprador da mercadoria. Desta forma, de acordo com o

Incoterm definido, as obrigacbes de cada parte sdo diferentes, o que influi no preco da
mercadoria.

4.5.1 — A Nomenclatura Aduaneira e o Sistema Har monizado

A nomenclatur a aduaneira € uma codificagdo utilizada por importadores e exportadores
para classificar as diferentes mercadorias comercializadas entre os diferentes paises. Atraves
dela, é possivel determinar os impostos de importacdo de uma determinada mercadoria, além

de controlar a aplicacéo de medidas aduaneiras.

2 Os Incoterms definem as obrigacdes e direitos das partes no que se refere & entrega das mercadorias vendidas.
Maiores informacdes sobre os diversos | ncoterms utilizados podem ser encontradas no anexo B — Os Incoterms.
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Como o objetivo do médulo aduaneiro do outil Toile é que os utilizadores tenham
acesso aos impostos de importagdo a serem quitados para as pecas do grupo e como estes
impostos dependem da nomenclatura aduaneira, € indispensavel que se entenda como as

nomenclaturas aduaneiras dos paises sdo elaboradas.

A nomenclatura aduaneira é o Unico sSistema internacional comum no comeércio
internacional. Esta nomenclatura baseia-se no Sistema Harmonizado de Designacéo e de
Codificagdo de Mercadorias ou, simplificadamente, Sistema Harmonizado (SH). Segundo
MURTA (2005), este sistema foi criado com o intuito de permitir o desenvolvimento do
comeércio internacional, bem como facilitar a coleta e a andlise de dados estatisticos sobre o

comércio exterior dos paises.

Para os paises signatarios da convencdo do Sistema Harmonizado (SH) de nomenclatura
aduaneira, a nomenclatura pode ser dividida em duas partes distintas, podendo chegar a 13
digitos.

A primeira parte € composta pelos codigos do SH e é formada por uma base comum de
seisdigitos, ou sg a, todo pais signatério deve possuir 0s seis primeiros digitos idénticos para
uma mesma mercadoria. Estes digitos permitem a identificacdo de caracteristicas do produto
como origem, matéria construtiva e aplicacdo, seguindo uma ordem légica coerente com o

grau de sofisticacgo das mercadorias.

A segunda parte é composta pelos digitos restantes. Estes permitem um maior
detalhamento da mercadoria em questdo. Contrariamente aos cddigos do SH, o pais é

auténomo para determinar estes digitos da nomenclatura.
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A estrutura da nomenclatura aduaneira eur opéia € composta da seguinte maneira:

123456 78 90 Nomenclatura aduaneira Européia

12 Capitulo do Sistema Harmonizado

1234 Posicdo no Sistema Harmonizado

12 34 56 Subposi¢do no Sistema Harmonizado

12 3456 78 Subdivisdo de nomenclatura combinada (UE)
12 34 56 78 90 Subdivisdo Taric (UE)

Tabela 4-1 - Decomposicdo da Nomenclatura Aduaneira Européia

Fonte— Site I nternet http://mkaccdb.eu.int. Acesso em 15 mar. 2005

Para efeito de comparacdo, € interessante explicar brevemente o sistema de
nomenclatura aduaneira utilizado no Brasil. De acordo como Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio Exterior, os paises membros do MERCOSUL (Brasil, Argentina,
Paraguai e Uruguai) adotam, desde janeiro de 1995, a Nomenclatura Comum do MERCOSUL
(NCM), que tem por base o Sistema Harmonizado. Esta nomerclatura € composta por oito
digitos, dos quais os seis primeiros sdo formados pelo Sistema Harmonizado. Os dois ultimos

digitos correspondem a desdobramentos especificos do MERCOSUL.

A estruturada Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM) é apresentada a seguir:

12345678 Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM)
12 Capitulo do Sistema Harmonizado

1234 Posi¢cdo no Sistema Harmonizado

12 34 56 Subposicéo no Sistema Harmonizado
1234567 Item

12345678 Subitem

Tabela 4-2 - Decomposi¢do da Nomenclatura Aduaneira do MERCOSUL

Fonte— Site Internet http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/inicial/index.php. Acesso em 8 set. 2005
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4.6 — Os Regimes Aduaneiros

O projeto desenvolvido foi focado na aplicacdo dos regimes aduaneiros, mais
especificamente no regime aduaneiro de drawback.

O principal objetivo dos regimes aduaneiros é de incentivar certas atividades industriais
ou comerciais. Este incentivo € traduzido pela reducéo ou isencdo do pagamento dos impostos
de importacdo e taxas gque, em condi¢cBes normais, deveriam ser pagos na importacdo de
mercadorias.

Estes diferentes regimes correspondem as trés grandes fungdes dos grupos industriais:

Estocagem,
Utilizacao,

Transformagao.

Além desta classificagdo, os regimes podem ser classificados em duas categorias, em

funcéo da vantagem que eles trazem.

Exoneracdo: vantagem direta, pois os beneficidrios do regime podem importar
mercadorias ro pais em exoneracdo total (isen¢do) ou parcia dos impostos de

importacéo.

Consideracao ficticia da mercadoria no exterior: este caso corresponde as
mercadorias que, mesmo estando fisicamente presentes no pais, S80

consideradas:

= Como se ea tivesse sido exportada. Em consequiéncia, o exportador
pode beneficiar de todas as vantagens ligadas a exportacdo, como a
exoneracdo de outros impostos como a TVA (taxa sobre o valor

agregado da mercadoria) na Franca, ou ICMS no Brasil.

= Como se ela ndo tivesse sido importada
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Os regimes aduaneiros sdo acordados ao demandante, que deve justificar a necessidade

da utilizagdo dos mesmos.

A partir desta demanda, uma autorizagdo € concedida pela administragdo aduaneira
responsavel. Ela fixa em quais condicdes a empresa pode beneficiar do regime pedido. Além
disso, esta autorizagdo constitui uma forma de contrato entre a empresa beneficiéria do regime
e a administracdo aduaneira, pois ela define os direitos e obrigacbes da empresa face as

autoridades aduaneiras.

Alguns dos principais regimes aduaneiros franceses séo apresentados, em fungdo dos

dois tipos de classificagcdo apresentados, no quadro abaixo:

Exoner acio Consideracéo ficticia da mercadoria no
exterior
Estocagem - Entreposto aduaneiro
o Admissdo Temporéaria

Utilizacao _ -

Exportagdo Temporéria

_ Drawback Transformagdo em aduana
Transformagéo o o _
Destination Particuliére (Transformation sous Douane)

Tabela4-3 - Principais Regimes Aduaneir os Existentes na Franca

Fonte— Site Internet www.douane.gov.br . Acesso em 31 mar. 2005

A utilizacdo e a aplicacdo dos regimes aduaneiros sdo fontes potenciais de
otimizacdo da logistica internacional do grupo PSA. Eles permitem a reducdo dos

impostos de importacédo e, portanto, reduzem o custo logistico global.

A partir dos regimes listados acima, o projeto foi focado na aplicacdo do regime de

drawback no grupo PSA, razéo pela qua este regime sera detal hado.
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4.6.1 — O Regime de Drawback

Segundo MURTA (2005), o regime de drawback € um incentivo a exportagdo
concedido pelos Governos de diversos paises que permite a isencdo ou o reembolso dos
impostos de importacéo pagos pelas mercadorias que satisfizerem certas condic¢oes. Como o
trabalho € focado para importagdes na Unido Européia, tais condi¢cbes seréo adaptadas ao
contexto europeu:

Importacdo de matérias-primas, produtos primarios, insumos, pecas,
partes, componentes fabricados em um pais ndo pertencente a Unido

Européa

Transformacéo, reparacdo ou montagem em um pais membro da Unido

Européia.

Reexportacdo do produto transformado, reparado ou montado a um pais

ndo membro da Unido Européia.

Ainda segundo MURTA (2005), o termo drawback costuma ser traduzido como:

“Remissdo do imposto, reintegracdo de direitos pagos a alfandega’;
“Faculdade que tem o importador de obter a devolucéo dos direitos alfandegérios

pagos pela matéria-prima, quando é exportada, jaindustrializada’.

O regime de drawback pode se apresentar de duas formas distintas:

Regime de drawback suspensio

Neste caso, as mercadorias que serdo exportadas apOs transformacdo sio
importadas em suspensdo de tarifas, ou sga, 0s impostos de importacdo ndo
precisam ser pagos. Além disso, as medidas de politica comercia previstas pela
legislagdo comunitaria européia para as mercadorias ndo fabricadas na Uni&o
Européia (licencas, documentos de verificacdo, etc) também sdo suspensas. O
regime de drawback suspensdo pressupbe a reexportacdo dos produtos

transfor mados dentro de um prazo previamernte estabelecido.
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Regime de drawback restituicéo

Neste caso, as mercadorias podem ser comercializadas livremente na Unido
Européia. As tarifas aduaneiras sdo quitadas e depois reembolsadas caso sgja
devidamente comprovado que o produto exportado do qual a mercadoria

importada faz parte foi exportado a um pais néo pertencente a Uniéo Européia.

A figura abaixo ilustra a |6gica do regime de drawback:

Importagéo ) .
Pais nédo Unido Européia

pertencente & UE /,.-""‘"—__“‘*-\‘

-
" ousemi- . Transformag&o
acabados das mercadorias
importadas
Exportagéo

Figura 4.5— O Regime Aduaneiro de Drawback

Fonte— Informacg@es Cor por ativas

Cabe ressdltar que estdo excluidas do regime de drawback restituicdo, no caso da

Franca, todas as mer cadorias sujeitas a limitagdes quantitativas (cotas).

No grupo PSA, a maior parte das pecas importadas ndo se adequam ao regime de
drawback suspensdo, pois ndo ha prova ou intencdo concreta de reexportacdo dos produtos
transformados no momento da importagcdo dos mesmos. Portanto, a forma do regime

aduaneiro de drawback mais adequada ao grupo PSA € o regime de drawback restituicao.

As informacbes detalhadas neste capitulo permitiram o desenvolvimento e a aplicagcdo
do método proposto para a resolucdo do problema descrito anteriormente. Tais etapas, bem
como os resultados obtidos serdo apresentados no capitul o seguinte.
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5. METODO PROPOSTO

ApGs detalhamento do regime do drawback restituicdo, € necessario verificar como sua
aplicacdo no grupo PSA seria possivel. Assim, esta problematica constitui o tema do estudo

central deste documento.

Antes de explicar o andamento do projeto, é relevante apresentar as diferentes partes

envolvidas no mesmo.

5.1 — A Organizacdo do Projeto
Diversos servicos e diregOes, listados a seguir, implicaram-se no projeto para tratar o

problema da aduana no grupo PSA.

Rede Logistica Internacional : responsavel pela pilotagem do projeto, pela
identificacdo das pecas potencias a aplicacdo do drawback e pelo caculo dos

ganhos econdmicos.

Direcdo de Compras (DC) : responsavel pela identificacdo da origem dos
fluxos de pegas, assim como pelos precos das pegas compradas de fornecedores

externos ao grupo.

Direcdo de Financas, Controle e Performance (DFCP) : responsavel pelos
precos das pegcas compradas internamente, pela verificagdo dos ganhos
econémicos e pela representacdo do grupo PSA na estruturacéo de um sistema

que facilitara aimplementacdo operaciona do drawback.

Servigo aduaneiro GEFCO: responsavel pela implementacdo do drawback e

por informar o grupo PSA sobre aspectos aduaneiros.

E importante ressaltar que a Diregdo de Compras ndo estava diretamente envolvida no
inicio do projeto. Conseqlientemente, foi necessario rever as etapas do projeto realizadas antes
da participacdo da mesma. Inicialmente, o projeto era pilotado pela Rede Logistica em

colaboracéo com o servico aduaneiro GEFCO.
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Em seguida, definiram-se os objetivos do projeto, os quais sdo listados abaixo:

Definir as pecas suscetiveis a aplicacéo do regime de drawback.

Estimar os ganhos potenciais.

5.2 — As Etapas do Projeto

Para atingir os objetivos mencionados acima, foram realizadas as seguintes etapas:

5.2.1 — Extracéo I nicial de Dados dos Sistemas Internos do Grupo

Como ja explicado anteriormente, o regime de drawback pode ser aplicado as pecas que
satisfizerem as seguintes condicoes:
Fabricagdo em um pais ndo membro da Unido Européa (origem fora da Unido

Européia)

Transformagdo, reparacdo0 ou montagem em um pais membro da Unido

Européa

Reexportagdo do produto transformado, reparado ou montado a um pais néo

membro da Unido Européia.

Desta forma, foram identificadas inicialmente as pegas que satisfizessem a primeira
condicao: fabricacdo em um pais ndo membro da Unido Européia. Além disso, adotouse
como hipétese simplificadora, devido a volumetria dos dados e a impossibilidade de verifica
los individuamente, que todas as pegcas que satisfizessem ta condicdo estariam
automati camente satisfazendo a segunda hipétese: transformacéo, reparacdo ou montagem em

um pais membro da Uni&o Européia.

A fim de se obter estas pecas, foi efetuada uma extracdo, a partir dos sistemas de
informacéo da Direcdo de Compras, das pecas originarias de paises ndo membros da
Unido Européia. Esta lista continha informagBes sobre a referéncia, o fornecedor, o

orcamento previsto e a planta consumidora da peca.
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Esta extracao foi realizada a partir do antigo sistema de informacdo da Direcdo de
Compras, 0 qual estava sendo substituido no comeco do ano de 2005 por um novo
sistema ERP, fornecido e implantado em SAP. Este novo sistema ainda estava em fase de
testes finais e implementacdo e o projeto Rede Logistica ndo havia acesso a0 mesmo.
Portanto, o projeto foi inicialmente desenvolvido a partir do antigo sistema. Esta lista
inicial, utilizada como base para apresentar as etapas do projeto, foi posteriormente
substituida por uma outra lista atualizada, uma vez finalizada a implantacdo do novo
sistema ERP. Tal procedimento foi realizado para que se pudesse obter uma primeira,
porém incompleta, lista de pecas, além de permitir que eventuais dificuldades
encontradas com esta lista inicial pudessem ser resolvidas a fim de agilizar o processo

guando a lista definitiva fosse obtida.

Para que o estudo pudesse ser realizado, foi necessario identificar, para cada peca, as

seguintes informacdes:

Razé&o social e localizacdo dos fornecedores
Orcamento previsto para a compra da peca

Planta PSA consumidora da pega.

A sintese dalistainicia extraida dos antigos sistemas é apresentada no quadro abaixo.

Fluxos potenciaisiniciais 286

Paises fabricantes fora da UE 17

Fornecedores 36
Orcamento de Compras 2004 100.000 U = 100 KU"

Tabela 5-1 - Sintese Inicial dos Fluxos Potenciais a Aplicagcdo do Drawback a partir do Antigo
Sistema,Eelaborado pelo Autor
Natabela acima, um fluxo corresponde a uma referéncia, uma origem e um destino.
Além disso, o gréfico abaixo detalha a reparticdo inicial do or¢camento e dos fluxos por pais

fabricante.

3 Devido a confidencialidade dos dados referentes aos precos e orcamentos, todos os val ores foram determinados
em fungdo do orcamento de compras das pegas produzidas fora da Unido Européia em 2004 pelos fornecedores
do grupo PSA Peugeot Citroén, obtidos nesta primeira extracdo. Esta valor corresponde a 100.000 unidades
monetérias (U).
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A partir do gréfico acima, constata- se que a Suica concentra a maior parte do orcamento

previsto (60%), enquanto que a Croécia € o pais que possui 0 maior nimero de fluxos (33%).

5.2.2 - Verificagdo da Origem das Pecas

Uma vez redlizada a extragdo inicial, foi necessario verificar a origem das pecas devido

afalta de confiabilidade desta infor macao.

No caso do regime de drawback, uma das no¢bes fundamentais € a origem da peca. Ela
determina se a mesma foi fabricada em um pais externo a Unido Européia. I1sto pode ser feito

a partir do cédigo do fornecedor.

Nos sistemas de informag&o do grupo PSA, o fornecedor é identificado por um codigo
chamado COFOR. Este cédigo € apresentado da seguinte maneira: 1234567890. Ele é
composto por 10 car acteres.

Os seis primeiros caracteres, 123456, correspondem a razao social do fornecedor.
Os dois car acteres seguintes, 78, correspondem a divisdo do fornecedor. Enfim, os dois
tltimos caracteres, 90, correspondem as diferentes localidades do fornecedor. Elas
podem ser o lugar de fabricacdo, de faturamento, de recepcdo de pedidos ou de

expedicao das pecas.

A partir dalistainicia de 286 fluxos, foram validados os paises de origem e de destino
de todos os fluxos junto a Direcdo de Compras do grupo. Como cada referéncia possui
um COFOR associado, foi indispensavel verificar a qual localidade cada COFOR
correspondia. Tal informagdo sd poderia ser confirmada através do contato direto com os

compradores do grupo.

Através de uma andlise dos diferentes COFORs junto aos compradores, foi possivel
concluir que estes correspondiam ao local de faturamento da pega ao invés do local de
fabricacdo das mesmas. Além disso, como os dados obtidos inicialmente eram relativos ao
ano de 2004, foi necessario confirmar a existéncia dos fluxos com os compradores. A sintese

dos fluxos “problematicos’ encontra-se na tabela abaixo.
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NUmero de Flux Por centagem
Fluxos I nexistentes 18 7,0%
Fluxos com pais de fabricacéo
12 4,2%
da peca incorreto
Fluxo com pais de consumo
_ _ 30 10,5%
final da peca incorreto

Tabela5-2 - Sintese das I ncoer éncias dos Dados Obtidos a partir do Antigo Sistema, Elaborado pelo
Autor

Durante a anadlise dos COFORs, constatamos a existéncia de outros fluxos potenciais,
nao identificados na extracdo inicial. Estes correspondem aos fluxos cuja fabricacdo da
peca € realizada em um pais ndo membro a Unido Européia, porém cuja estocagem e
cuja venda ao grupo PSA sio efetuadas pela filial européia do fornecedor. Nestes casos, 0
COFOR presente no sSistema corresponde ao loca de faturamento na Europa e,

consequentemente, a verdadeira origem da peca ndo € conhecida.

Devido aos problemas de confiabilidade e de exaustividade dos dados obtidos, foi
imprescindivel a implicacdo de um representante da Diregdo de Compras de modo que
este nos fornecesse uma atualizagéo dos dados através de uma nova extracdo do novo
sistema de informacéo da Diregdo de Compras. Neste novo sistema de informacoes, é
possivel distinguir as diferentes localidades de um fornecedor, ou sga, uma referéncia
do grupo pode possuir diversos COFORs. Logo, a extracdo obtida deste novo sistema
também identifica os fluxos cuja fabricagcdo da peca é realizada fora da Unido Européia, mas
cujo faturamento é efetuado em um pais membro da Uni&o Européia. Esta nova extracdo de
dados contém, portanto, uma lista completa e exaustiva dos fluxos potenciais a aplicagdo do
regime de drawback.

Apesar da falta de exaustividade da lista de dados inicial, continuou-se o estudo sobre a

mesma, pois ela nos permitiu identificar ao menos parcialmente as referéncias potenciais.

5.2.3 = Triagem dos Fluxos cujos | mpostos de | mportacéo Sdo Nulos

Apobs a confirmacgdo da origem e do destino das pecas, foram mantidas apenas agquelas

cujo imposto de importacdo era ndo nulo. Como a aplicagéo do regime de drawback permite o
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reembolso dos impostos de importacéo, somente os fluxos cujos impostos s&o superiores a

zero devem ser considerados.

Para se efetuar a triagem destes dados, foram realizadas diferentes reunibes com o
servico aduaneiro GEFCO, o qua nos transmitiu informacdes relevantes sobre as diferentes
relagdes e acordos comerciais entre os diferentes paises fabricantes identificados e a Unido
Européia. Assim, foram eliminados todos os fluxos provenientes de paises que possuem
acordos comerciais preferenciais com a Unido Européia e, portanto, cujos impostos de
importacdo so nulos. Em seguida, para todos os fluxos potenciais restantes, deter minaram-
Se oS respectivos impostos de importagdo e eliminaram-se aqueles cuja por centagem era

nula.

Apbs o término das trés etapas. extracdo inicial de dados, verificagdo da origem e do
destino final das pecas e triagem dos fluxos cujos impostos de importacdo sdo nulos, definiu-
se, a partir da extragdo inicial dos dados relativos a 2004, uma lista parcia dos fluxos

potenciais. A sintese da lista dos fluxos potenciais é apresentada na tabela a seguir:

Fluxos potenciaisfinais 42

Paises fabricantes fora da UE 5

Fornecedores 9
Orgamento de Compras 2004 8595 U = 8,95 KU

Tabela 5-3 - Sintese Final dos Fluxos Potenciais a Aplicacdo do Drawback a partir do Antigo

Sistema, Elaborado pelo Autor

O gréfico abaixo detalha a reparticdo final do orcamento de compras de 2004 e dos

fluxos por pais fabricante.
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Figura 5.3 - Classificacdo Final dos Fluxos Potenciais a Aplicacdao do Drawback a partir do Antigo

Sistema Segundo Or camento de Compras, Elaborado pelo Autor
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Figura 5.4 - Classificacdo Final dos Fluxos Potenciais a Aplicacdo do Drawback a partir do Antigo Sistema

Segundo o Numer o de Fluxos Existentes, Elaborado pelo Autor
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A diferenca constatada entre as listas inicial e final revela a existéncia de diversos
paises que possuem acor dos preferenciais com a Unido Européia, ou sgja, cujosimpostos
de importacdo sdo nulos. Da lista inicial de paises fabricantes de pecas fora da Unido
Européia, a Suica (pais que representava 60% do orcamento inicial), a Croécia (pais que
representava 33% dos fluxos iniciais), a Tunisia, o Marrocos, a Noruega, a Sérvia e
Montenegro, a Turquia e 0 México possuem acordos preferenciais com a Unid&o Européia. Em

consequéncia, o nimero de fluxos e o or¢camento previsto foi fortemente reduzido.

5.2.4 - O Problema da Responsabilidade pela I nternalizar &o das Pecas

Apoés a identificagdo dos fluxos potenciais, uma questdo fundamental foi levantada:
guem é o responsavel pela internalizardo das pecas quando estas chegam na Unido Européia?
O grupo PSA através da empresa GEFCO ou o fornecedor das pecas?

Caso sgja o fornecedor o responsavel por tal operacéo, ele deve pagar os impostos de
importacdo. Conseqlientemente, o grupo PSA ndo pode recuperar os impostos de importacdo
pagos. Isto ocorre, pois 0 reembolso € concedido somente no caso no qua a internaizardo, a
transformacgdo, reparacdo ou montagem e a reexportacéo sao realizados pelo mesmo grupo.
Desta forma, a aplicacdo do regime de drawback é possivel somente para os fluxos
internalizados pelo grupo PSA. Para os outros fluxos, a aplicaco serd possivel somente apds

uma renegociacdo com o fornecedor.

Conclui-se que, para que o grupo PSA possa beneficiar da aplicacédo do drawback, €
obrigatério que a internalizardo das pecas importadas sga de responsabilidade do

grupo PSA através do servico aduaneiro GEFCO.

Consultando a Direcdo de Compras, foi constatado que a responsabilidade da
internalizacdo ndo estd presente em nenhum documento oficial da empresa. Ela € uma
variavel que ndo é levada em consideracéo durante as negociacdes entre os compradores e 0s
fornecedores. A aduana e os regimes aduaneiros sdo totalmente desconhecidos na Diregéo de
Compras do grupo PSA na Europa, uma vez que a maior parte das pecas é comprada na Uni&o
Européia. Portanto, os problemas aduaneiros ndo existem mais nos principais mercados do
grupo desde a criacd h& mais de 10 anos da Unido aduaneira Européia. Outro fator

importante é que a informacéo sobre a internalizacdo das pecas ndo se encontra em
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nenhum sistema de informacéo do grupo, pois a maior parte das informacdes desta

natureza foram eliminadas desde a criacdo da Uniéo Européia.

A partir da constatacdo deste problema, foi necessario idertificar junto ao servico

aduaneiro GEFCO as pegas que sdo internalizadas por eles para compara-las alista em estudo.

5.2.5-AsNovas Fontes de Dados e o Novo Sistema de I nfor macéao

A fim de tornar os dados mais confiaveis e de permitir a continuacdo da dentificacéo
dos fluxos potenciais, a implicacédo da Direcdo de Compras, responsavel pela origem dos
fluxos, e do servico aduaneiro GEFCO, responsavel pelas pecgas internalizadas pelo

grupo PSA, foi indispensavel.

Apo6s a implantacdo completa do novo sistema de informacdo da Direcdo de
Compras e, conforme previamente explicado do item 5.2.1, foi realizada uma nova
extracdo de dados do mesmo, com dados atualizados e confiaveis. Assm, a antiga lista

de pegas, objeto de estudo até entdo, foi substituida por uma nova lista de pecas.

A nova lista de pegas pedida a Direcdo de Compras continha os fluxos presentes na
primeira extracdo, além de novos fluxos que ndo puderam ser identificados inicialmente.
Trata-se principalmente de fluxos iniciados em 2005 ou cujas pegas séo fabricadas fora da
Uni&o Européia, porém compradas pelo grupo junto asfiliais européas. Além disso, esta nova
lista permitiu uma atualizagdo dos precos de cada peca. Contudo, esta lista ndo continha o

orcamento previsto para 2005 porgue este ainda n&o havia sido consolidado.

Uma vez que os dados presentes nesta nova extragdo eram confiaveis, ndo foi necessério
repetir a etapa de confirmacgéo da origem das pecas (item 5.2.2). A partir desta nova lista;
repetiu-se a etapa de triagem de pecas cujo imposto de importacéo é nulo (item 5.2.3).

A sintese dos dados obtidos a partir do novo sistema de informagdo é apresentada a

seguir:
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Fluxos Potenciais 227
Paises Fabricantes fora da UE 6
Fornecedores 16
Orcamento de compras 2004 51.653 U =51,65 KU

Tabela 5-4 - Sintese dos Fluxos Atualizados pela Diregdo de Compras a partir do Novo Sistema,
Elaborado pelo Autor

A partir da lista de pegas internalizadas pelo servico aduaneiro GEFCO, foram
identificados os fluxos nos quais € possivel aplicar imediatamente o regime de drawback e
agueles nos quais isto ndo € possivel atuamente. Para que 0s segundos possam  ser
aproveitados, é necessario renegociar com os fornecedores sobre a responsabilidade de
internalizacdo a fim que o servico aduaneiro GEFCO efetue esta operacéo e que o grupo PSA
beneficie da aplicacdo do regime de drawback. A sintese dos fluxos internalizados pelo
servico aduaneiro GEFCO é apresentada abai xo.

Fluxos Potenciais 60

Paises fabricantes fora da UE

Fornecedores 5

Tabela 5-5 - Sintese das Pegas | nter nalizadas pelo Servico Aduaneiro GEFCO, Elaborado pelo

Autor

Através da comparacdo de ambas as listas, constata-se a existéncia de diversos fluxos
potenciais a aplicagdo do drawback, porém cuja aplicacdo ndo pode ser feita imediatamente
porque sdo fluxos nos quais o fornecedor € o responsavel pela internalizacdo das pecgas. Isto
confirma a urgéncia da definicdo na Direcdo de Compras da responsabilidade da
internalizacdo das pecas como uma variavel a ser considerada durante a negociacdo e a
implementacdo de uma politica que incentive a apropriacdo da mesma pelo grupo PSA.
Portanto, a resolucéo deste ponto constitui um ponto chave para o0 sucesso do projeto no

médio prazo.

Em seguida, foi possivel classificar as pecas em duas categorias. pecas internalizadas
pelo grupo PSA através da GEFCO e pegas internalizadas pelo fornecedor e para as quais €

necessria uma renegociacdo para que o drawback possa ser aplicado. Por fim, as
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nomenclaturas aduaneiras e 0s respectivos impostos de importacdo foram determinados com o
servico aduaneiro GEFCO.

5.2.6 — Célculos dos Ganhos Potenciais

Para calcular os ganhos potenciais resultantes da aplicacéo do regime de drawback sobre

as referéncias selecionadas, sd0 necessarias as seguintes informacoes:

Imposto de importacéo ad valorem
Preco da peca

Estes dados permitem calcular o ganho potencial por veiculo exportado. Em seguida, a
fim de redizar um estudo mais detalhado para cada fluxo, sG0 necesséarias as seguintes

informacoes:

Associacdo da peca importada ao veiculo fabricado

Determinacdo da porcentagem de exportacdo dos veiculos

Como as duas primeiras informagdes ja foram recuperadas durante a extragdo de dados
ou junto aos interlocutores do servico aduaneiro GEFCO, sdo detalhados a seguir os dois

ultimos pontos, 0s quais sdo mais complexos.

Associacdo da peca importada ao veiculo fabricado

A lista de pecas contém referéncias que sdo montadas nos veiculos em diferentes
etapas do processo de fabricacdo do mesmo.

Para se associar uma peca a um veiculo, urge utilizar diferentes nomenclaturas e

codigos descritivos da composicdo do veiculo nos sistemas PSA.

Esta associacdo entre peca e veiculo pode ser realizada a partir dos diferentes

tipos de codificagdo utilizados internamente no grupo.
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= Codificacdo do veiculo em 16 caracteres
Esta codificagdo permite identificar um certo niUmero de parémetros
como 0 motor e a caixa de cambio do veiculo. A descricdo desta

codificagcdo e um exemplo da mesma séo apresentados a seguir:

C
Funcodes Atributos Exemplo | Descricdo dos Atributos
aracteres
1 Tipo de veiculo 1 Veiculo de passeio
. 2 Marca comercial P Peugeot
Familia
3 _ T
Linha do produto 206
4 1
S . A .
Silhueta Berline 3 portas
6 3
Tipo 7 Acabamento F NVXR Présence
8 6 . :
Motor 1360, 4 cilindros, Gasolina
9 Q
_ o Automatica, 4 marchas,
10 Caixade Cambio L
Tipo AL
11 . 0
Base de Concepcéo 01
12 1
13 _ . Vv
Clientela de concepgéo Pop’ Art
N 14 F
Versio
15 Ano do modelo 4 2004
Indice de modificacéo
16 em realizacéo durante o 0 Sem modificacéo
ano

Tabela 5-6 - Codificacdo do Veiculo em 16 Caracteres

Fonte: Informagdes Cor porativas

= Codificacdo ECDV
A codificagdo a partir do Elemento Comum de Definico do Veiculo

(ECDV) € o elemento que permite associar uma operagdo ou uma peca ao
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veiculo. Além disso, a codificacdo ECDV é uma cadeia de atributos, os
guais representam os elementos que descrevem uma funcdo. Esta
codificacdo mais complexa permite identificar outros atributos do veiculo
gue ndo sdo identificveis pela codificacdo em 16 caracteres. O detahe de

sua composi¢do ndo é objeto de estudo deste documento.

A partir da codificacdo das diferentes funcdes do veiculo e ce sinais
operadores (E, OU, fatoracdo, exceto), podemse criar diversas
combinacdes de atributos e saber quais sdo as caracteristicas dos veiculos
nos quais a pegca € montada. Para facilitar a compreensdo do principio
utilizado nesta codificagdo, um exemplo da codificacdo ECDV é
apresentado a seguir:

1PN5+DDO02(AFOL/ABOS)

Este exemplo descreve a gama de veiculos 306 (1PN5) equipados com
direcdo hidraulica (DD02) E com sistema antibloqueio (AF01) OU
equipados com a dire¢cdo hidraulica E com alarme anti-roubo (ABOS).

Este exemplo ilustra a complexidade da composi¢do do codigo ECDV.
Este foi criado inicialmente para fins especificos, ndo ligado a aplicacéo do
drawback. Quanto mais longa a cadeia de caracteres, mais complexa serd a
identificacdo do veiculo. Conseqlientemente, a determinagdo dos veiculos
nos quais uma determinada peca € montada é dificil. Para determinar a
porcentagem de exportacdo de um certo modelo identificado pela
codificacdo ECDV, seria necess&rio combinar diversas extragbes dos
sistemas de informac&o do grupo para possibilitar a obtencdo do veiculo
desgjado.

A complexidade da associacéo da peca ao veiculo aumenta nos casos de utilizacdo das
chamadas pegas mecanicas brutas. Estas pegas sdo transformadas ou montadas em plantas de
componentes mecanicos do grupo antes de serem montadas nos veiculos nas plantas
terminais. Neste caso, € necessario associar inicialmente a peca importada a um produto semi-

acabado ou subsistema fabricado para depois associar este ao veiculo produzido.
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Por exemplo, no caso de um cabecote de motor importado, sera necessario associar
primeiramente este ao motor e, em seguida, determinar quais 0s veiculos sobre o0s quais este

motor é montado.

Atuamente, a Unica maneira possivel de se associar uma pega a um produto semi-
acabado € através da utilizacdo de uma outra codificacdo similar a codificagdo ECDV,
chamada Sistema Comum de Defini¢do do Veiculo (SCDV), cuja vantagem é possibilitar esta

associacdo, a despeito de sua maior complexidade.

A figura abaixo ilustra os dois casos possivels de associacdo de uma peca ao(s)

veiculo(s) correspondente(s).

Peca Meciinica Peca
Bruta Montagem

Associagio ao
Produto Semi-
Acabado

Associagio ao
Veiculo

Codilicagiio e
16 caracteres

Figura 5.5— Associacdo da Peca ao Veiculg elaborado pelo autor

Determinacéo da por centagem de exportacéo dos veiculos
Apds a identificacdo de todos os veiculos nos quais as pecas séo0 montadas, €

necessario determinar a parte de veiculos exportados a paises ndo membros da Unido
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Européia. Esta pode ser obtida através dos volumes de previsdo de vendas de
veiculos durante 0s anos, 0s quais se encontram nos sistemas de informacéo do

grupo PSA.

Este sistema fornece a previsdo de vendas mensal para 0 ano em questéo e por
zona geogréfica. Isto permite o cdlculo dos volumes exportados a paises nédo

pertencentes a Unido Européia.

Além disso, deve-se detalhar o veiculo cuja previsdo de vendas é desgjada, de
forma a se adequar as combinagdes das codificagbes ECDV e SCDV. Isto confirma
a possibilidade de obter manualmente os volumes de vendas dos veiculos
especificos. Contudo, em funcao do nivel de detalhe da codificacéo, é necessario
combinar diversas extragdes diferentes para que o calculo da porcentagem de

exportacdo do veiculo em questédo possa ser realizado.

Portanto, com o0 mesmo sistema de codificacdo, é possivel ndo somente
identificar os veiculos sobre 0s quais uma determinada peca € montada, mas também
estimar a porcentagem de veiculos exportados. Porém, tal operagdo pode ser
extremamente longa nos casos em que as pegas s&0 montadas em veiculos

especificos.

No entanto, no nivel operacional, o servico aduaneiro GEFCO ndo possui acesso a
codificacdo ECDV para realizar a associacdo da peca ao veiculo e identificar os veiculos
exportados. Atualmente, ele dispde somente da codificacdo em 16 caracteres, o que
restringe o perimetro de aplicacdo do regime de drawback as pecas identificaveis por
esta codificacdo. O servigo aduaneiro GEFCO é o representante fiscal do grupo PSA junto as
autoridades aduaneiras e, portanto, deve provar as mesmas que a peca importada € montada

no veiculo que serd exportado para que o grupo beneficie do regime de drawback.

Devido a complexidade de associacdo da peca ao veiculo e da estimagdo da
porcentagem de exportacdo, os ganhos calculados para as pegas potenciais foram
calculados sobre 0 preco unitario da mesma e sobre o orcamento anual total previsto,
sem levar em conta a porcentagem de exportacdo, a qual é extremamente variavel.

Entretanto, os dados referentes aos orcamentos de cada fluxo ndo foram consolidados.
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Portanto, foi possivel somente o cdlculo dos ganhos unitérios das pegas. Estes podem variar

de alguns centavos a dezenas de euros®.

Apbs o cdculo dos ganhos, decidiu-se aplicar o procedimento descrito a um exemplo
concreto a fim de verificar os ganhos estimados e a complexidade deste procedimento. Além
disso, este exemplo permitiu provar a importancia da aplicacdo deste regime. Este exemplo

seré detalhado na secéo a seguir.

5.3 — Aplicacdo do Método Proposto

O estudo a seguir permitiu concluir que é possivel aplicar imediatamente o regime de
drawback no grupo PSA para as pegas identificavels pela codificacdo em 16 caracteres do

veiculo e cujainternalizagdo é realizada pelo servigo aduaneiro GEFCO.

Desta forma, escolheurse uma peca para verificar a aplicabilidade do regime de

drawback e qual(is) seria(m) os obstaculos a sua aplicacao.

5.3.1 — Estudo de um Caso Pratico : A Caixa de Cambio

Um tipo de caixa de cambio foi escolhido como primeira peca potencia, pois ele

apresenta algumas vantagens:

Preco elevado e, portanto, um ganho potencial importante (o valor percentua da
caixa de cambio pode variar de 5% a 10% do custo de fabricagdo do veiculo.
Esta porcentagem varia de acordo com o modelo e a versdo do veiculo
fabricado)

Utilizada em diversos veiculos em diferentes plantas do grupo

Facilidade de associagdo da peca ao respectivo veiculo através da codificacdo em
16 caracteres

Internalizagdo realizada pel o servico aduaneiro GEFCO

O fluxo logistico de importacéo da caixa de cambio é detalhado abaixo:

4 A lista de fluxos potenciais e dos respectivos ganhos unitarios ndo se encontra neste documento devido &
confidencialidade de tais informacdes.



Capitulo 5 — M étodo Proposto 66

Peca fabricada no Japéo

Transporte até o centro de estocagem e distribuicdo europeu, de onde o produto é
comprado pelo grupo PSA e faturado

Distribuicdo do centro de estocagem e distribuicdo europeu as plantas do grupo

O prego faturado ao grupo PSA corresponde ao preco de entrada do produto na
Unido Européia

O transporte da peca do centro de estocagem e distribuicéo as plantas do grupo é
de responsabilidade do grupo PSA através de seu integrador logistico GEFCO

A figuraaseguir ilustra o fluxo em questéo:

Fluxo Logistico da Caixa de Cambio

) Do
Q
S =
Estocagem + Acondicionam ; an 1 2
Empresa de Faturamento: A o]
o
Q q
rZ
& | Fabricagdo: Japao
1 -
74
S 4%

7
"

Incluso no prégo da pecas =
Plantas
Francesas

Figura 5.6 — Fluxo L ogistico da Caixa de Cambio

Fonte— Informac@es Cor por ativas
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Inicialmente, foi definida com a gjuda do servico aduaneiro GEFCO, a nomenclatura
aduaneira e 0 respectivo imposto de importagdo na Unido Européia das caixas de cambio
produzidas no Japéo.

Nomenclatura aduaneira : 8708.40.90

Nomenclatura aduaneira Descricéo
Pecas e acessorios dos veiculos
8708
automotivos dos n°® 8701 a 8705
8708.40 Caixas de cambio
8708.40.90 Outros

Tabela 5-7 - Nomencl atura Aduaneira da Caixa de Cambio

Fonte— Site Internet http://mkaccdb.eu.int. Acesso em 25 mai. 2005

Imposto de importacdo correspondente : 4,50 %

Assim, através da aplicacdo do regime de drawback, € possivel recuyperar os 4,50%
referentes a0 imposto de importacéo pago para as caixas de cambio importadas e montadas
nos veiculos exportados fora da Uni&o Européa.

Em seguida, foram identificados todos os veiculos nos quais a caixa de cambio em
questdo é montada. Para tanto, foi utilizada a codificagcdo do veiculo em 16 caracteres, a qua
permite uma facil identificagdo do tipo de caixa de cambio utilizada. A caixa de cambio

estudada € representada nos sistemas de informacéo do grupo pela letra M.

Depois de identificados, foi estimada a porcentagem de exportagdo dos veiculos. Para
cada veiculo identificado, foi realizada uma extracdo das previsdes de venda no ano de 2005
para as diferentes zonas geograficas. Nesta extracdo, foram selecionados os paises ndo
pertencentes a Uni&o Européia, com algumas excegdes. Isto ocorre porque o reembolso dos

impostos de importacdo ndo € possivel em alguns paises (clausula de no drawback).
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Consequentemente, os volumes de exportacdo para estes paises ndo foram

considerados’.

A tabela presente no anexo D ilustra, para um certo tipo de veiculo, um exemplo de
previsdo de vendas por zona geografica e por més. As zonas geogréficas em cinza
correspondem aos paises ndo pertencentes a Unido Européia cujos volumes devem ser

considerados a aplicacéo do drawback.

= Um novo regime: a Destination Particuliere
Durante o célculo dos ganhos potenciais, foi constatado junto a0 servico
aduaneiro GEFCO que as caixas de cambio poderiam beneficiar de outro regime

aduaneiro especifico da aduana francesa: adestination particuliére

Este regime é aplicavel as pecas destinadas a industria de montagem
automobilistica, das quais a caixa de cambio faz parte. Este regime é baseado em
uma modificacdo da nomenclatura aduaneira, a qual resulta em uma reducéo do
imposto de importacdo. Tal reducdo é concedida a todas as pecas importadas
pela Unido Européia, independentemente de sua reexportacdo. A destination

particuliére pode ser combinada ao regime de drawback.

A destination particuliére permite tal reducéo, pois a mesma mercadoria passa a
ser classificada através de outra nomenclatura aduaneira, diferente da existente. Isto
€ possivel porque a mercadoria importada passa a ter uma finalidade especifica. No
caso da industria automobilistica, ha algumas mercadorias destinadas a industria de
montagem que podem ser classificadas em duas subdivisdes diferentes de acordo
com a finadidade das mesmas. Tais subdivisdes correspondem as seguintes
finalidades:

v' Caso a peca sgja destinada a montagem direta sobre o veiculo na planta

(chamada industria de montagem)

® A lista de paises que se enquadram nesta categoria so apresentados no anexo C - Lista de Paises que se
Enquadram na Clausula de No Drawback
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v' Caso ela sgja uma peca de reposicao, portanto, ndo destinada a industria
de montagem, mas destinada a montagem em oficinas especializadas,

concessiondrias e outros

No caso da caixa de cambio estudada, constatou-se que a totalidade das pegas
importadas destinava-se a montagem nos veiculos. Desta forma concluiu-se que era
possivel combinar a aplicacéo dos regimes de drawback e de destination particuliére

da seguinte maneira:

v' Dedtination Particuliere: Implica uma redugdo do imposto de
importacdo de 4,5% a 3%, aplicada a todas as caixas de cambio
importadas, aravés de uma classificacdo das pegas na categoria
correspondente a nomenclatura aduaneira 8708.40.10 ao invés da

antiga nomenclatura 8708.40.90.
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Nomenclatura

Aduaneira

Descricao

8708

Pecas e acessorios dos veicul os automotivos dos
n°° 8701 a 8705

8708.40

Caixas de Cambio

8708.40.10

Destinadas & indUstria de montagem®:

- dos motocultores do n° 8701 10,

- dos veiculos automotivos do n° 8703,

- dos veiculos automotivos do n° 8704 com motor a
pistéo a partida por compressao (diesel ou semidiesdl),
com cilindrada méxima de 2500 cn™® ou com motor a
pistéo a partida por faisca, com cilindrada maxima de
2800 cnr?’,

- dos veicul os automotivos do n° 8705

Tabela 5-8 - Nova Nomenclatura Aduaneira em Fungdo do Regime de Destination Particuliére

Fonte— Site I nternet http://mkaccdb.eu.int. Acesso em 25 mai. 2005

v" Novo imposto de importacéo : 3%

v" Drawback: Implica o reembolso do imposto de importacdo (3%) das

caixas de cambio montadas nos veiculos exportados a paises néo

pertencentes a Unido Européia através da aplicacdo do drawback

A partir das informagdes referentes aos dois regimes, das extracOes das previsdes de

vendas dos veiculos que possuem o tipo de caixa de cdmbio em questéo e do preco unitario,

foi possivel calcular os ganhos gerados pela aplicacéo destination particuliére e do drawback.

® Texto Original : destinées & I'industrie du montage

des motoculteurs du n°8701.10,

des véhicules automobiles du n°8703,

des véhi cules automobiles du n°8704 a moteur a piston a allumage par compression (diesel ou semi-diesel),
d'une cylindrée n'excédant pas 2500 ci ou avec moteur & piston & allumage par étincelles d'une cylindrée

n'excédant pas 2800 cn’,

des véhicul es automobiles du n°8705
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O calculo dos ganhos é apresentado no anexo E. Os ganhos resultantes da aplicacéo
dos regimes de drawback e de destination particuliére totalizam apr oximadamente 500 U’
de um total de 51650 U, dos quais 401 U resultantes da aplicacao da destination
particuliére e 98 U resultantes da aplicacdo do regime de drawback. Os ganhos totais
correspondem a 0,9% do orcamento de compras atualizado de 2004 das pecas
fabricadas fora da Unido Européia, o que pode ser considerado como um ganho

significativo.

Apbs o céculo dos ganhos potenciais, o regime de drawback para as caixas de cambio
estudadas foi implementado em duas das trés plantas em questdo e sera futuramente ampliada
a terceira planta. No entanto, constata-se uma diferenca entre os ganhos reais e os valores

calculados. Isto pode ser explicado por dois fatores:

v" Evolucdo do cambio entre o lene e o Euro, pois o prego da peca é
cobrado em lenes
v Diferenca entre a previsdo de vendas dos veiculos e as vendas realizadas

5.3.2 — Extensao da Aplicacéo do Drawback a Todas as Pecas Potenciais

Pode-se concluir, a partir do exemplo da caixa de cambio, que os ganhosresultantes da
aplicacdo dos regimes de drawback e de destination particuliere sdo significativos.
Portanto, a extensdo da aplicacdo do regime de drawback aos outros fluxos parece

inter essante.

Contudo, as outras pecas identificadas apresentam caracteristicas que dificultam a

aplicagdo do drawback, se comparadas as caixas de cambio, tais como:

Associacdo da pega ao veiculo nem sempre possivel através da codificagdo do

veiculo em 16 caracteres

Preco unitario das pecas mais baixo, 0 que justifica aimportancia da obtencdo do

orcamento para cada fluxo para que sgja considerado o volume comprado

" Os valores em unidade U foram calculados a partir do valor de referéncia de 100.000 U, correspondente a
extragdo inicial do orcamento de compras de 2004 dos fornecedores localizados forada UE
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Internalizacéo das pecas nem sempre realizados pelo servico aduaneiro GEFCO

Incerteza na combinagcdo do regime da destination particuliere ao regime de

drawback

Além disso, a aplicacdo do regime de drawback a todas as pegas potenciais implica em
mudancas organizacionais e nos sistemas de informagdo do grupo PSA e do servico aduaneiro
GEFCO. Estas mudancas identificadas sdo indispensaveis para tornar perene a aplicacdo do

drawback e estender a sua aplicagédo atodas as pegas potenciais identificadas.

I dentificacdo dos diferentes COFORs
O novo sistema de informagdes da Direcdo de Compras leva em conta os
diferentes COFORs:. sede social, pedidos, fabricagdo e expedicdo das pegas. Esta
nova codificacdo permite, portanto, identificar com precisdo qual o loca de
fabricagao da peca para a aplicagdo do regime de drawback, bem como de outros
locais como, por exemplo, o local de expedicéo das pegas para o célculo dos custos

de transporte das mesmas.

Responsabilidade pela inter nalizagdo das pecas
Outra acdo a ser implantada para a aplicacdo do regime de drawback consiste
na integracéo da responsabilidade pela internalizacdo das pecas como uma variavel

na negociacdo entre a Direcdo de Compras e os fornecedores.

O estudo levou a conclusdo que o grupo PSA deve ter como objetivo, junto ao
servico aduaneiro GEFCO, que 100% das pegcas importadas pelo grupo sgam
internalizadas pelo mesmo. Este objetivo podera ser atingido somente se os
compradores do grupo levem em conta este novo objetivo durante as negociactes
com os fornecedores. Foi langcada uma agdo na Direcdo de Compras a fim que o

internalizadas seja considerado durante as negociagoes.

Esta acdo pode enfrentar alguma resisténcia por parte dos compradores do
grupo, uma vez que esta serd uma variavel a mais a ser considerada na negociacao.
No entanto, a apropriacdo da operacdo de internalizacdo das pecas podera ser

facilmente obtida, uma vez que o fornecedor ndo possui nenhum interesse em tal
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operacdo. Para que ele beneficie do regime de drawback, o fornecedor deveria
realizar alguma operacdo sobre a peca importada para exportacéo posterior. Umavez
gue o fornecedor raramente se encaixa em tal Situacdo, pode-se concluir que o
procedimento de apropriacéo da internalizagdo das pegas podera ser obtido sem

grande resisténcia.

O problema de associacéo das pegas aos veiculos
O servico aduaneiro GEFCO tem acesso unicamente a codificacdo do veiculo
em 16 caracteres para associar uma pega aos veiculos. Além disso, como 0 Servico
aduaneiro GEFCO é o representante do grupo PSA junto as autoridades aduaneiras,
ele deverd justificar que o veiculo exportado a um pais fora da Unido Européia
possui pegas importadas, para as quais o reembolso dos impostos de importacdo sera
pedido. Isto € impossivel atualmente com o acesso unicamente a codificacdo do

veiculo em 16 caracteres.

Para que o regime de drawback possa ser implementado, duas solugbes séo
possiveis. A primeira solugdo prevé que este servico tenha acesso as codificactes
ECDV e SCDV. Neste caso, 0s novos utilizadores destes sistemas devem ser
devidamente treinados. Outra solugdo possivel é que o grupo PSA forneca tais
informacdes ao aduaneiro GEFCO através da DFCP, a qual ja possui 0 acesso ao

sistema.

5.4 — Proximas Etapas
O objetivo principal do projeto € a aplicacéo do regime de drawback a todas as pegas
potenciais do grupo PSA. Apds a realizacdo do estudo da caixa de cambio, os esforcos se

concentram sobre as pecas que possuem um ganho potencia elevado e que sgjam facilmente

identificaveis seja pela codificaco em 16 caracteres, seja pela codificacéo ECDV e SCDV.

Como os valores dos orcamentos de compras ndo foram fornecidos, realizourse uma

hierarquizagéo das pegas potencias em funcdo dos critérios listados abaixo:

A responsabilidade pela internalizacdo : realizada pelo servico aduaneiro
GEFCO ou pelo fornecedor
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O valor do ganho potencial da pela através da seguinte formula:
Ganho_ Potencial = prego,,, * (%imposto_importag&o)

Este critério deveralevar em conta também os volumes de compras para cada fluxo apos

o fornecimento do or¢camento detalhado por parte da Diregdo de Compras.

A facilidade de associacdo da peca ao veiculo por meio das codificacdes

existentes no grupo

Apbs efetuar a hierarquizacdo segundo os critérios listados acima, ser4 possivel
classificalas em diferentes categorias. Em seguida, seréo definidas as agdes a serem tomadas
em relacdo a cada fluxo: renegociacdo com o fornecedor sobre a internalizagcdo da peca,

implementacéo imediata ou abandono devido ao baixo valor do ganho potencial.

Enfim, para as pegas cuja implementacdo imediata do drawback é possivel, sera definida
uma ordem de prioridade de aplicagdo segundo o ganho potencial e a simplicidade de
associacao da peca ao veiculo.
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6. CONCLUSAO

6.1 — Os Ganhos Resultantes da Aplicacéo do Regime de Drawback

Os céculos dos ganhos potenciais resultantes da aplicacdo do regime de drawback e da
destination particuliére a caixa de cambio correspondem a 0,9% do orgcamento de compras de
2004 das pegas fabricadas fora da Unido Européia. A implementacdo destes regimes em uma
planta do grupo para a peca em questdo justifica o interesse de estender a aplicagéo do regime

de drawback ao conjunto de pegas potenciais do grupo.

Uma vez gue as pegas ja foram devidamente identificadas e seus ganhos parciamente
calculados, esta extensdo serd redlizada a partir de uma ordem de prioridade. Esta, por sua
vez, sera definida em funcdo da responsabilidade de internalizacdo (Servigco aduaneiro
GEFCO ou fornecedor), da simplicidade associagdo da peca ao veiculo e dos ganhos
potenciais. O método utilizado para a resolucdo do problema identificado mostrou se bastante
satisfatorio, apesar da existéncia de alguns pontos passiveis de melhorias. Ele conseguiu
identificar os fluxos potenciais, que deverdo ser classificados através de critérios pertinentes e
gue levem em conta critérios econdbmicos e organizacionais paratornar a aplicacéo do regime

de drawback mais eficiente.

Através do enggjamento de todas as divisdes e todos os servigcos colaboradores do
projeto, algumas acdes ja foram iniciadas para superar os principais obstacul os a aplicacéo do
regime de drawback. Assim, espera-se, no curto prazo, que a aplicagcdo deste regime sgja

possivel para a maioria das pecas identificadas.

6.2 — Os Problemas Organizacionais

A participacdo ativa no projeto Rede Logistica Internacional permitiu uma melhor
compreensdo da complexidade logistica existente no setor automotivo e, mais
especificamente, a complexidade da logistica internacional. A busca constante pela reducéo
dos custos logisticos, sgja no nivel das pegas ou dos veiculos produzidos, € crucia neste tipo
de indlstria, que se encontra em um meio altamente competitivo. Os diferentes projetos
desenvolvidos contribuiram na aquisicdo de competéncias que englobam ndo somente a

aduana e os regimes aduaneiros, mas também da logistica em geral.
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Além disso, o fato do projeto Rede Logistica Internacional ser um projeto transversal
permitiu enfrentar diversos problemas que um grupo de trabalho pode encontrar ao redlizar
mudancas de velhos hébitos de diversos colaboradores do grupo. Seja no nivel global do
projeto, sgja no nivel do estudo desenvolvido, a implicacdo de diferentes direcdes do grupo
requer uma organizacgao de projeto complexa. Esta exige a cooperagado e contribuicdo de todos
0s seus membros e aimplantacéo de sistemas de informacdes eficazes, cujos dados devem ser

confiaveis, atualizados e bem utilizados.

O trabalho em cooperagdo junto a outras divisdes do grupo e do servigco aduaneiro
GEFCO evidenciou a importancia da organizacdo de um projeto e da definicdo das
responsabilidades de cada colaborador para que todos os esforcos estgjam voltados a

resolugcéo dos problemas e ao respeito ao cronograma.

No caso do projeto de aplicacdo do regime de drawback, € possivel distinguir certas
etapas do projeto que causaram o atraso do cronograma (vide anexo A — Cronograma do
Proketo) previsto iniciddmente. Por exemplo, para redizar a confirmacéo das origens e
destinos dos 286 fluxos iniciais, foi necessario entrar em contato com diversos compradores
do grupo, relancgar as perguntas inicialmente colocadas e esperar a resposta. Outra etapa que
atrasou o cronograma inicial foi a determinacdo das nomenclaturas aduaneiras e impostos de
importacdo junto ao servico aduaneiro GEFCO. Estes exemplos ressaltam problemas na

organizacdo do projeto e no engajamento dos participantes.

Tais problemas sdo consequiéncia das relacles existentes entre o projeto Rede Logistica
Internacional e a Direcdo de Compras e entre este e 0 servico aduaneiro GEFCO. A relacéo
existente entre o projeto Rede Logistica Internacional e estes dois outros atores ndo € uma
relacdo contratual do tipo cliente-fornecedor. Ela é construida através da troca de informagoes
especificas que cada ator possui. Tal troca é condicionada pelo interesse de cada parte no
projeto. Portanto, € um trabalho em conjunto, no qual o nivel de contribuicdo e de implicacéo
de cada parte varia de acordo com o interesse das mesmas. Consequientemente, o avanco do
projeto € prejudicado quando este depende da implicacdo de uma parte ndo interessada no

projeto em um dado momento.



Capitulo 6 — Conclusao 78

Assim, para assegurar o avanco do projeto, € imprescindivel que todos as partes
compartilhem a mesma opinido sobre a importancia do projeto e de seus ganhos potenciais.
Para que isto possa ser alcancado, necessita-se que a direcdo do grupo tome as decisdes

necessarias para que tal convergéncia seja atingida.

Outro ponto importante no nivel organizaciona consiste na definicdo dos representantes
de cada parte interessada no projeto. A definicdo de representantes que sgjam responsavels
pela participacéo e pela difusdo do projeto em suas equipes € fundamental. Por exemplo, para
confirmar os paises de fabricacéo e de destino das pecas, foi necessario entrar em contato com
mais de 30 compradores de forma independente, sem a presenca de um representante da
Direcéo de Compras. Se tal figura tivesse participado do projeto desde a fase inicial, a coleta
de informaces teria sido mais répida. Além disso, € importante que este representante sgja

capaz de motivar seus colaboradores para contribuir ao avango do projeto.

6.3 — A Consideracéo da Aduana nos Estudos Econdmicos L ogisticos

Os diferentes estudos ligados a aduana desenvolvidos permitiram conhecer de modo
mais detalhado um componente de grande importancia da logistica internacional. A aduana
consiste em uma nova fonte de otimizacdo no grupo PSA e se tornara cada vez mais
importante com a expansdo do grupo em todo o mundo através da procura de novos

fornecedores e da venda dos veiculos em diferentes paises.

O estudo realizado sobre a aplicagéo do regime de drawback no grupo PSA confirma a
importancia da consideracdo da aduana nos diferentes estudos logisticos do grupo e que ela
também é um fator a ser otimizado, em que os ganhos potenciais sdo elevados. Além disso, a
implicacdo de diversas divisdes do grupo contribuiu para a compreensao de diversos assuntos
relacionados a aduana e que, até recentemente, ndo haviam sido esclarecidos. Ta implicacéo
colaborou na sensibilizacdo das outras diregdes do grupo sobre a importancia da aduana nos
estudos logisticos. Atualmente, diversas agfes sdo tomadas nas diferentes direcOes,
principalmente na Direcdo de Compras, com o apoio da equipe Rede Logistica Internacional e
do servigco aduaneiro GEFCO. Assim, podemos concluir que a aduana sera levada em conta

nos estudos logisticos do grupo desde o inicio.
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6.4 — O Problema da Confiabilidade dos Dados

Em todos os estudos realizados, o problema da confiabilidade e do acesso aos diferentes
dados necess&rios representou um importante obstéculo. Este problema foi constatado
principadmente durante o estudo descrito neste documento, no qual as informagbes
relacionadas a aduana e ao rastreamento dos fluxos das pecas tiveram que ser confirmadas
individualmente e em contato com os interlocutores pertinentes. Tal procedimento resultou no

atraso do cronograma do projeto.

Outro caso no qual este problema foi identificado ocorreu durante a obtencéo dos dados
referentes aos impostos de importacdo e a origem e ao destino das pegas. Como este caso da
origem e destino das pecas ja foi resolvido através da implementacdo do novo sistema de
informagdes da Direcéo de Compras, 0 problema se concentra na determinagéo dos impostos
e importagdo, o qual levou de muito tempo. Este problema poderia ser resolvido com o
desenvolvimento de um sistema de informagdo aduaneiro que facilitaria tal busca e seria Util
aos Uutilizadores na redlizacdo dos estudos logisticos. Ele seria desenvolvido em uma
colaboracdo estreita e uma organizacdo bem definida entre o grupo PSA e o servico aduaneiro
GEFCO. Isto € necess&rio porgque o objetivo principa desta ferramenta € de fornecer dados
confiaveis e facilmente acessiveis. Este trabalho conjunto permitira a construcéo de bases de

dados aduaneiros robustas e a atualizagédo regular dos dados.

Finalmente, os outros estudos realizados paralelamente ao estudo da aplicagdo do
regime de drawback colaboraram para que se obtivesse uma visdo globa do problema de
modelagem dos custos logisticos e da légica de estruturacdo da aduana. Estes estudos
complementaram os conhecimentos adquiridos sobre os regimes aduaneiros, em particular o
regime de drawback.
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Anexo A — Cronograma do Projeto

Abaixo, o cronograma original previsto (em preto) e realizado (em azul as etapas realizadas eem ver melho as etapas em realiza¢édo) do

projeto sdo apresentadas.
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Figura A.1— Cronograma do Projeto, elaborado pelo autor
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Anexo B — Os Incoterms

De acordo com KEEDI (2002), o objetivo principal dos International Commercial
Termsou Incoterms € a definicdo de regras internacionais Unicas para a interpretacdo dos
termos mais utilizados no comércio exterior. Eles visam unicamente a defini¢éo dos direitos e
obrigacfes das partes comprador e vendedor, no que se refere a entrega das mercadorias

vendidas.

Eles foram criados pela Camara de Comércio Internacional (CCl) em 1936, sendo
atualizados de acordo com os costumes e usos dos paises. Desde a sua criacéo, sete versdes ja
foram criadas, sendo a atual versdo a de 2000. Uma descricdo sucinta dos Incoterms é

apresentada a seguir.

Cabe ressdltar que os Incoterms sd0 apresentados em ordem decrescente de
responsabilidade do comprador ou em ordem crescente de responsabilidade do vendedor, ou
sga, 0 primeiro Incoterm apresentado € aquele no qual o comprador possui a maior
responsabilidade, enquanto que o Ultimo Incoterm apresentado € aquele no qual o vendedor
possui a maior responsabilidade.

EXW (Ex-Works) — O vendedor cumpre suas obrigacdes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada a disposicdo do comprador nos locais do
fornecedor ou em outro lugar de origem combinado. Além disso, os tramites
afandegarios de exportacdo, eventuais pagamentos de diretros aduaneiros e
carregamento da mercadoria em um veiculo sdo de responsabilidade do

comprador.

FCA (Free Carrier) — O vendedor cumpre suas obrigacOes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada a disposi¢cdo d transportador nomeado

pelo comprador em um local combinado, no pais de exportagéo.
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FAS (Free Alongside Ship) - O vendedor cumpre suas obrigacoes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada ao lado do navio, no porto de exportacdo
determinado. A partir deste ponto, 0 comprador assume todos 0S custos € riscos

sobre a mercadoria.

FOB (Free On Board) — O vendedor cumpre suas obrigacfes de entrega da
mercadoria quando esta for embarcada no navio. Entende-se que ela deve ter
passado a amurada do navio, ndo necessitando ter chegado aos pordes ou conveés.
A partir deste ponto, o comprador assume todos os custos e riscos sobre a

mercadoria.

CFR (Cost and Freight) - O vendedor cumpre suas obrigacOes de entrega da
mercadoria quando esta for embarcada no navio. Além disso, contrariamente ao
FOB, o vendedor deve arcar com o frete necessério para transportar a mercadoria
até o porto de destino determinado. Os riscos de perda ou danos a mercadoria,
assim como outros custos suplementares resultantes de eventos ocorridos apos a
entrega sdo de responsabilidade do comprador.

CIF (Cost, Insurance and Freight) — Este Incoterm define que, aém das
obrigacOes definidas no termo CFR, o vendedor também deve contratar 0 seguro

das mercadorias e apresentar ab comprador um certificado ou apdlice de seguro.

CPT (Carriage Paid To) - O vendedor cumpre suas obrigacdes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada no local de destino determinado. A
obrigacdo de entrega da mercadoria € do transportador nomeado pelo vendedor
no pais de exportacdo. A partir deste ponto, sdo de responsabilidade do

comprador todos os riscos e danos sobre a mercadoria.

CIP (Carriage and Insurance Paid to) — Este Incoterm estabelece, além das
condicdes estabelecidas pelo Incoterm CPT, que o vendedor forneca um seguro
contra os riscos de perda ou danificagdo da mercadoria durante o transporte.



Anexo B — Oslncoterms 84

DAF (Delivered at Frontier) - O vendedor cumpre suas obrigacOes de entrega
da mercadoria quando esta for colocada a disposicdo do comprador no local
determinado, antes da divisa alfandegéaria do pais. A partir deste ponto, o

comprador deve assumir todos 0s riscos e custos sobre a mercadoria.

DES (Delivered Ex Ship) - O vendedor cumpre suas obrigacfes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada a disposicdo do comprador a bordo do
navio no porto de destino determinado. O vendedor deve arcar com todos 0s

riscos sobre a mercadoria antes de seu descarregamento no porto de destino.

DEQ (Delivered Ex Quay) - O vendedor cumpre suas obrigactes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada a disposicdo do comprador, ndo
internalizada, no cais do porto de destino determinado. O vendedor deve arcar
com todos 0s riscos sobre a mercadoria até seu descarregamento no porto de
destino.

DDU (Delivered Duty Unpaid) - O vendedor cumpre suas obrigacoes de entrega
da mercadoria quando esta for colocada a disposicdo do comprador, ndo

descarregada do veiculo de transporte, no local de destino determinado.

DDP (Delivery Duty Paid) - O vendedor cumpre suas obrigacdes de entrega da
mercadoria quando esta for colocada a disposicdo do comprador, ndo
internalizada nem descarregada do veiculo de transporte, no local de destino
determinado. O vendedor deve arcar com todos os riscos do transporte e como s

tramites alfandegarios da mercadoria.
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Anexo C — Lista de Paises que se Enquadram na Clausula deNo
Drawback

Bulgaria

Chipre

Croacia

Ilhas Faroe

Israel

Idandia

Macedbnia

México

Noruega

Roménia

Suica

Turquia

Jordania, a partir de 01/01/2006
Palesting, a partir de 01/01/2006

Chile, apartir de 01/01/2007
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Libano, a partir de 01/03/2009

Egito, a partir de 01/01/2010
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Anexo D — Exemplo de Extracéo de Previsao de Vendas

Véhicule 1PT1 A3 F 6Q L 01 VF 4 0 - Description du véhicule en page 37
Lib. pays JAN FEV. _MAR AVR MAI JUN JUl AOQOU SEP OCT NOV DEC CUMUL
FRANCE 1808 1812 2261 1783 1951 2710 1624 249 2356 1739 1616 1613] 21522
ALLEMAGNE 187 196 279 215 205 281 221 6 236 158 154 158 2296
AUTRICHE 16 13 19 13 15 19 15 0 13 7 86 7 293
BELUX 250 207 244 181 172 249 200 12 222 142 210 188 2277
ITALIE 378 373 484 326 299 366 383 19 477 318 391 366 | 4180
NORVEGE 7 7 10 7 7 10 7 0 10 8 6 7 86
PAYS-BAS 273 234 340 258 255 360 289 11 234 77 347 204 2882
PORTUGAL 38 32 37 34 35 35 33 0 36 34 27 28 369
DANEMARK 96 81 113 70 64 85 54 2 102 80 74 82 903
ESPAGNE 124 112 160 114 126 133 103 11 153 109 590 736| 2471
FINLANDE 99 97 129 84 83 115 85 3 91 121 114 116 1137
SUEDE 7 6 9 5 5 8 6 0 12 8 7 8 81
SUISSE 14 14 23 18 16 24 15 0 19 11 29 24 207
GRANDE BRETAGNE 3318 3492 2945 1977 2135 2565 3639 0 2672 1414 1232 1149| 26538
GRECE 88 71 102 71 71 i 54 0 89 94 93 86 896
IRLANDE 75 57 74 47 42 41 22 0 15 29 115 89 606
ZI 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 6
ROUMANIE 24 24 28 24 23 38 17 4 31 24 23 37 297
HONGRIE 99 96 130 90 104 171 103 3 134 78 61 68 1137
POLOGNE 164 154 207 147 152 247 171 4 203 131 126 125| 1831
REPUBLIQUE TCHE 38 35 53 36 35 55 38 1 48 28 16 19 402
CROATIE 45 44 74 54 45 54 45 3 53 33 24 24 498
SLOVENIE 67 57 86 59 56 79 53 4 63 39 36 43 642
SLOVAQUIE 30 30 37 25 25 43 36 2 41 17 12 14 312
DOM TOM 103 107 136 102 122 231 61 17 201 152 138 76 1446
NIGERIA 4 4 6 5 5 9 6 0 7 4 4 4 58
AFRIQUE DU SUD 115 120 15 120 131 211 150 O 193 159 165 175| 1695
AFRIQOUEST 15 18 26 18 14 19 18 0 24 19 17 13 201
AFRIQEST 5 6 9 6 4 10 7 0 6 5 4 4 66
JAPON 116 183 200 123 206 236 177 7 181 173 244 236 | 2082
AUSTRALIE 50 50 61 46 51 82 24 0 61 44 37 36 542
TAIWAN 35 38 44 34 33 53 18 0 50 37 12 25 379
OCEANIE 15 13 17 13 15 29 11 0 20 13 13 17 176
ASEAN 13 11 16 6 11 16 1 0 7 7 16 31 135
ZALNORD 49 48 58 70 78 143 108 O 137 105 102 129| 1027
CHILI 64 63 85 52 57 90 69 0 95 50 67 60 752
ZAL SUD 2 2 3 4 4 8 ) 0 6 2 2 5 43
URUGUAY 2 2 3 2 2 4 3 0 3 2 3 3 29
ISRAEL 69 131 166 128 133 187 23 0 209 155 143 98 1442
ARABIE 73 87 113 87 108 147 38 0 141 94 88 66 1042
MASHREQ 33 43 52 42 45 64 20 0 50 36 34 4 469
CEIPECO 18 23 28 21 24 39 15 5 32 20 15 1 251
ZEM 17 17 22 16 16 26 11 5 25 17 19 24 215
MEDITUR 3 5 10 11 11 10 6 0 4 2 1 2 65
TURQUIE 99 115 165 126 122 210 156 10 247 99 54 86 1489
RUSSIE 57 75 9 74 84 145 55 0 107 67 52 48 863
MCP 47 42 52 34 38 97 28 0 63 34 45 36 516
ALGERIE 28 23 32 26 23 38 27 0 35 33 35 36 336
SODEXA 51 43 236 310 370 355 204 5 132 50 45 37 1838
MAROC 3 3 5 4 4 9 ) 0 6 4 5 4 52
ZAL CENTRE 39 26 26 40 43 69 54 0 77 57 48 38 517
TOTAL 8371 8542 9670 7159 7675 10303 8513 383 9439 6139 6798 6603 89595
|  TOTAL réexport hors UE pour PA 10529 |

I e —————
Figura D.1— Exemplo de Extracéo de Previsdo de Vendas

Fonte— Informagdes Cor por ativas



Anexo E — Calculo dos Ganhos Potenciais para a Caixa de Cambio

Anexo E — Calculo dos Ganhos Potenciais para a Caixa de Cambio

Calculo dos ganh : Caixa de Cambio
© at',he IL_’?St veic 2 M1 | veic 3M1] veic 1 M2 [ Veic 3 M2
articuliére I Et—
Vol. Total Exportado Fora UE 7048 Detalhe PA Veic 1 M3 | Veic 1 FAP M3 [ Veic 4 M1 ] Veic 4 M2 J| Veic 5 M1
Vol. Total Importado 56936
Motor 1 (M1) 3000 cm®, 6 cilindros, gasolina 0,466 Pais de fabricacdo da peca Japéo
Preco da Pega (U) Motor 2 (M2) 2700 cm®, 6 cilindros, diesel 0,474 Ilmposto cile Ilmportagé~o Inicial 4,50%
Motor 3 (M3) 2000 cm’, 4 cilindros, diesel 0,466 mzw." ? mport.a(;ag apos 3,00%
estination partlcullere
~ . | Réexportacdo Fora] Ganhos da destination particuliére
Planta Motor Veiculo .';g?;uz%%% UE através dareducéo dos I.| Ganhos do Drawback
Volume % Por Veiculo (V) Total (V) Por Veiculo (U) Total (V)
Veic 1 11884 3819 32,1% 83,09 53,40
Motor 1 Veic 2 4042 985 24,4% 0,0070 28.26 0,0140 13.77
Veic 3 5565 589 10,6% 38,91 8.24
Veic 1 5052 2 0,0% 35,92 0,03
Motor 2 - - -
Planta 1 otor Veic 3 14069 46 0,3% hiwor 100,02 feke 0.65
Veic 1 876 417 47,6% 6,12 5,83
Motor 3 L .
oor Veic LFAP| 6112 0 0.0% 0,0070 773 0,0140 o
Total Planta 1 | 47600 | 5858 | 12,3% | - | 33506 | - | 81,93
Reparticdo das Caixas de Cambio
Motor 1 Veic4 | 2556 | 1188 | 465% |  0.0070 | 1787 | 00140 | 1661
Planta2 | Motor 2 Veica | 6749 | 0 00% | ooo7a | 4798 | 00142 | 000
Total Planta 2 [ 9305 T 1188 | 128% | - | 65,85 | - | 16,61
Motor? | Veics | 31 | 2 | 65% | 00070 | 0,22 I o0140 | 0,03
Planta 3
Total Planta 3 | 3L | 2 | 6,5% | - | 0,22 | - I 0,03
Total | 56936 | 7048 | 12,4% | - | 401,13 | - | 08 57
|ganho Total (U) 499,7 |

Figura E.1 - — Calculo dos Ganhos Potenciais da Aplicacdo do Regime de Drawback a Caixa de Cambio, elaborado pelo autor
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